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kenmerken goede zoeker

• Kennis onderwerp

• Bronnenkennis

• Kennis zoektools

• Talenkennis, taalcreativiteit

• Logica (“verzamelingenleer”)

=================================

• Zorgvuldig, creatief gebruik zoektools

• Snelheid

• Reflectie op eigen zoekproces
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programma

10:00 welkom, introductie

10:15 basiskennis: grootte en structuur internet, sterkte-zwakte, 

soorten zoekacties, zoekmachines, ....

11:00 koffiepauze

11:10 beter zoeken, omgaan met zoektermen

12:10 ontwikkeling zoekmachines

12:30 lunchpauze

13:30 Google beter gebruiken; filters, velden en instellingen

14:30 Google beter gebruiken; ranking, selecteren en beoordelen

15:00 thee- en koffiepauze

15:10 voorbij Google 

16:10 tools voor beheer

16:45 evaluatie, vrij zoeken

17:00 einde
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de basis



1969 1999
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2012 2016

Visualization of the routing paths of the Internet.



domeinen

• soorten top-level-domains (TLD)

– generiek: 

• com / org / net (vrij)

• int / edu / gov / mil / arpa (beperkt)

– landen: nl / be / au / at / de / uk / us / ...  (34%)

– jump:  tv / nu / to / tk

– extra: biz / info / name / coop / pro / aero

– nu ook vrij:  holiday / jobs / paris / gent / amsterdam / ...

• generieke ‘subtopleveldomeinen’:
– co / gob / ac / org / edu  etc.

• nu ook in niet Latijns schrift: .삼성 (samsung)

• fysieke servers en logische domeinen gekoppeld via 

netwerk van adresboeken: Domain Name  Servers (DNS)

zie:

• lijst in wikipedia

• IANA

http://en.wikipedia.org/wiki/List_of_Internet_top-level_domains
http://www.iana.org/domains/root/db/
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het internet nu

• wat er "gebeurt"

• wat er "is"
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diverse schattingen:

ca. 500 miljard 

geïndexeerde pagina's

zie: 

Eric Sieverts. Van Lycos tot Google

in: NRC 9 februari 2013, special 

"Slimmer zoeken op internet"  

http://sieverts.pbworks.com/f/

NRC_Lycos_Google.pdf

aantal webpagina's
Google in 2014:  

6x1013 URLs  (60 biljoen)

maar:

• willen we alles nog 

kunnen vinden?

• wat zijn nog 

afzonderlijke 

webpagina's?



omvang web

• Google hoofdindex : meer dan 500 miljard 

pagina´s, in alle soorten, maten en talen

• Veel niet in Google hoofdindex

– Google kent 60 biljoen URL's  (2014) 
[60.000.000.000.000]

– Ook nog veel verborgen in databases of afgeschermd
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zoekmachines: dekking

• van 60.000.000.000.000 URL's (dus webpagina's) die 
Google kent, <1% geïndexeerd

• veel zijn namelijk doublures en rankspam
• geen officiële cijfers te vinden over doorzoekbare aantallen 

ook niet over verhouding tussen de zoekmachines
mijn indruk: Google, Bing en Yahoo

vergelijkbaar in grootte
Google nu  ~10x zo groot als kleinere

• dekking ongelijkmatig

• verschil in actualiteit 

• verschil in dekking   verschil in ranking  
(vaak zeer weinig overlap bij eerste 10)

NB: gemelde resultaataantallen bij zoekacties zeer onbetrouwbaar
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dit handige 

vergelijkingstooltje 

werkt helaas niet meer
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sterkte/zwakte ‘open’ web

• Sterkte:
– laagdrempeligheid, diversiteit, snelheid

– daarmee goed voor vermaak, nieuws, meningen, 
naslag

– ‘Wisdom of the crowds’

– meestal ‘full text’ search

• Zwakte:
– misbruik, geen controle, geen ‘redactie’

– bijna geen ‘ordening’ op type bron

– (nog even) minder goed voor toegang tot 
wetenschappelijke informatie

– lastig systematisch zoeken
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soorten zoekacties

• Feit (namen, data, stoffen, adressen, cijfers, regels, 

prijzen, vertalingen)

• Analyse (waarom, welke factoren spelen een rol, in 

welke mate, onder welke omstandigheden)

• Meningen (wat vindt een persoon of organisatie)

• Known item versus onderwerpszoekactie

• Bij welke kwaliteit/kwantiteit tevreden (volledigheid)

• Zoeken, selecteren en beoordelen afhankelijk van 

(niveau van) voorkennis

14



internetzoekstrategieën

• trial and error (beginnen met eerste inval)

• systematisch (op basis zoekprofiel)

• sneeuwbal (op basis van bekend item links/citaties

volgen)

• learning by searching (flow)
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zoeksystematiek

1. Vraaganalyse

2. Verkenning

3. Opstellen zoekprofiel: waaraan moet de informatie voldoen

4. Keuze ingang(en): zoekmachines, gidsen, bookmarksites, ...

5. Daadwerkelijk zoeken

6. Noteren afwijkingen van zoekplan, zijpaadjes, bevindingen

7. Selectie uit zoekresultaat

8. Evaluatie

9. Nabewerking per relevante bron: beheren, citeren, delen

10. Eventueel andere ingangen of geheel andere typen bronnen 
(gedrukte literatuur, deskundigen)

11. Expliciete reflectie op zoekproces en zoekresultaat

12. Bij doorlopende interesse event. instellen van web en page 
alerts / feeds 
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werking van 
zoekmachines



werking van webzoekmachines

• zoeken in of met zoekmachines?

• crawling/indexering web door volgen van links

– ongelijk in ruimte/tijd (frequentie, locatie, volledigheid) 

– positie van termen in tekst maakt uit

• creatie index met relatie termen-URL’s

– index van Google:  > 100 miljoen gigabyte

• webpagina/file met URL is basis, niet site

• gedistribueerde computer-architectuur

• zoekmachine interpreteert input (woordstam/fuzzy -

wanneer wel/niet, versie-afhankelijk?)

zie interactieve infographic van Google

http://www.google.com/insidesearch/howsearchworks/thestory/
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wat vind je niet?

• recente webpagina’s/wijzigingen

• bij zoekmachine nog niet bekende pagina's

• deel "real-time" web

• dynamisch gegenereerde pagina’s (soms)

• informatie in databases

• pagina’s met toegangsrestricties ("robots.txt", inlogscherm, ...)

• verdwenen pagina’s  (maar:  cache van zoekmachines en 

Wayback Machine archive.org)

wat kun je ook nog proberen?  >>
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http://archive.org/
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meer zoekmachines dan Google

probeer naast Google eens:

• Bing (microsoft, groot)

• Yahoo! (content=Bing (?), groot)

• DuckDuckGo (verzekert privacy, geen personalisatie, tamelijk klein)

• Exalead (frans, tamelijk klein, veel geavanceerde functies)

• Ask (tamelijk klein, weinig unieks meer)

• MillionShort (resultaten van miljoen / 100.000 / ... top sites weggelaten)

in US hebben die samen nog 30% marktaandeel; in NL maar 3%

• Yandex (Russische zoekmachine)

• Baidu (Chinese zoekmachine)

• Naver, Daum (Koreaanse zoekmachines)

in eigen land hebben die groter marktaandeel dan Google
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http://www.google.com/
http://www.bing.com/
http://search.yahoo.com/
http://duckduckgo.com/
http://www.exalead.com/search/
http://www.ask.com/?o=312&l=dir
http://millionshort.com/
http://www.yandex.com/
http://www.baidu.com/
http://www.naver.com/
http://www.daum.net/


informatiebronnen en hun 
zoekingangen (de zoektools)

• welke verdere Googles (en Bing’s) zijn er allemaal?

(image-, blog-, video-, news-, book-, scholar-, groups-search, 

maar meeste ook geïntegreerd in gewone Google)

• kun je met die Googles alles vinden?

• welke alternatieven zijn er voor die Googles?

– zie bijv. wiinkz  http://www.wiinkz.com/ 

of   trovando.it  http://www.trovando.it/

– alternatieven voor het diepe (en betaalde) web

[later meer hierover]
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beter zoeken



invoer  termen

• bij 'best match' methode minimaal 2, liever >3 termen

• gebruik verwachte exacte zinsneden (“…  …”), denk aan 

aard van te vinden document

• gebruik zinsneden met woord-wildcards (“…  *  *  …”)

• exact woord bij Google met “…” (niet meer met +)

• gebruik van Booleaanse combinaties  >>

• let op: termkeuze bepaalt mede herkomst bronnen

• denk aan alternatieven
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zoektermen Booleaans combineren

bijzonderheden van Booleaans bij Google & Yahoo:
• je mag de AND's weglaten

• hier gaat -als enige systemen- OR voor AND 

• je hoeft dus geen haakjes te gebruiken

• je moet i.p.v. "NOT" per losse term - (min)teken gebruiken

voorbeelden:

architectuur OR bouwkunst nederland OR holland -molens -windmolens
i.p.v.

(architectuur OR bouwkunst) AND (nederland OR holland) NOT (molens OR windmolens)

"moderne OR  hedendaagse bouwkunst"

i.p.v. 
"moderne bouwkunst"  OR  "hedendaagse bouwkunst"

wat helemaal NIET kan bij Google/Yahoo:

(bouwkunst AND nederland) OR (architecture AND netherlands)

impliciete AND
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zoektermen Booleaans combineren

maar Booleaans bij Bing

• je moet WEL haakjes gebruiken bij OR 

• je mag ook NOT gebruiken

dus wel:

(architectuur OR bouwkunst) AND (nederland OR holland) NOT (molens OR windmolens)

of
(architectuur OR bouwkunst) (nederland OR holland) NOT (molens OR windmolens)

maar weer niet: "moderne OR  hedendaagse bouwkunst" 

dat moet voluit: "moderne bouwkunst"  OR  "hedendaagse bouwkunst"

en ook niet: (bouwkunst AND nederland) OR (architecture AND netherlands)

dat moet in twee aparte zoekacties
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invoer  termen

• ...

• denk aan alternatieven voor zoektermen: 

– Het juiste woord 

– mijnwoordenboek.nl

– synoniemen.net

– Thesaurus.com (Roget’s)

– answers.com

– Bartleby

– gebruik synoniemen uit Word-tekstverwerker

– kijk in wat al is gevonden

– vertaling: bijvoorbeeld via  translate.google.com

27

http://www.mijnwoordenboek.nl/synoniem.php
http://synoniemen.net/
http://thesaurus.reference.com/
http://www.answers.com/
http://www.bartleby.com/
http://translate.google.com/


recall-killers en precisie-killers

• recall-killers:
– verkeerde bron: -> probeer andere

– woordvarianten gemist: -> trunceren (niet bij webzoekmachines ; 

daar wel vaak automatisch varianten meegenomen

– veel/meest gebruikte synonieme term(en) gemist

– te smalle zoektermen

– verkeerde spelling: -> woordenboeken, aut. spellingscontrole

• precisie-killers
– foute termen

– vraagelementen gemist: -> voeg termen voor extra element toe

– te brede termen

– geen inhoudelijke relatie: -> phrase / near

– homoniemen

– lange webpagina’s bevatten alle termen: ->  in titelveld zoeken
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hoe Google hierbij ingrijpt

Google probeert zoekvragen te verbeteren / verbreden

• automatische spellingcorrecties  (veilgheid >> veiligheid)

• zoekt op woorden met dezelfde woordstam (enkel-/meervoud, 

werkwoordsvormen, vervoegingen, verbuigingen)

• afkortingen (jfk >> john f kennedy  |  wwii >> world war II)

• (soms) toevoegen van synoniemen (vaccination >> immunization)

• bij losse zoekwoorden ook samengestelde term en omgekeerd  

(veiligheid  maatregel >> veiligheidsmaatregel  |  catfood >> cat  food)

• bij enkel woord soms ook samengestelde term

(veiligheid >> minimumveiligheidseisen) 

• maakt soms een term optional als die niet onderscheidend genoeg is 

dit alles wat vaker en uitgebreider in Engels dan in Nederlands

en als je dat niet wilt ?

>>  optie "verbatim" / "woord-voor-woord"
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omgaan met zoektermen

relevance ranking (o.a.) gebaseerd op "best match" technieken:

"wat lijkt het meest op wat ik intik?"

dat kun je ook omgekeerd toepassen:

"tik in wat het meest lijkt op het antwoord dat je verwacht"

➢ "voorspel" wat er in relevant document zal staan

ofwel: "denk als een document"

voorbeelden >> 
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voorspellend zoeken

voorbeelden:

wat zoek ik hoe zoek ik

lijst van Amerikaanse presidenten lincoln kennedy reagan clinton obama

voorbeeld van sollicitatiebrief "hierbij solliciteer ik"   of

hierbij "curriculum vitae" filetype:doc

06-nummer van Peter van Gorsel "peter van gorsel" 600000000...699999999   *

geboortejaar/-plaats van Obama "obama was born in"

wanneer de muis is uitgevonden "the mouse was invented * years ago"

of liever "the mouse was invented in"

handleiding voor Saeco HD8967 

espressomachine

installation troubleshooting hd8967 filetype:pdf 

vertrouwelijke cijfers classified filetype:xls OR filetype:xlsx

* range zoeken bij grote getallen: gebruik ...  i.p.v. ..1

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.clipartheaven.com/clipart/hands/hammer.gif&imgrefurl=http://www.clipartheaven.com/show/clipart/hands/hammer-gif.html&usg=__XKxoyOk9TSfdO0N1sbIzxB92RfI=&h=433&w=490&sz=7&hl=en&start=7&um=1&tbnid=DXsv_nAecZAiCM:&tbnh=115&tbnw=130&prev=/images?q%3Dhammer%26um%3D1%26hl%3Den%26rls%3DGGLF,GGLF:2004-06,GGLF:en%26sa%3DN


ontwikkelingen 
zoekmachines
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zoekmachines: ontwikkeling

• 1994 Webcrawler, Lycos (2M)

• 1995 InfoSeek, Alta Vista (10M)

• 1996 concurrentie Hotbot, Excite, Yahoo (50M)

• 1997 Northern Light, MSN, sterke groei web (> 200M)

• 1999 opkomst Google en Alltheweb en crisis Infoseek, Northern Light, AV, Excite, ILSE o.a. (100M)

• 2002 komst Teoma (later Ask), Wisenut, Gigablast (1000M)

• 2003 renaissance AV, glorietijd Google (3000M)

• 2004 consolidatie/concurrentie (4000M):

– Google+Blogger, verbreding: boeken, beursgang

– Overture+Alltheweb+AV+Yahoo, ontmanteling AV/ATW

– Microsoft: introductie MSNsearch beta: zelf indexeren

• 2005 verbreding/innovatie/content (5000-10000M)

– opkomst vijfde grote speler, Amazon met A9, geen succes / doorgroei Gigablast (2000M)

• 2006-2007 puur zoeken raakt op achtergrond (20000-40000M)

– Live gelanceerd, YouTube gekocht / uploaden, web 2.0 / specifieke diensten (Google Co-op bv)

• 2008: dominantie Google (>100000M)

– Google universal stilaan ingevoerd

• 2009:

– nieuwe zoekmachine van Microsoft: Bing

– zoeken in real-time web

– Google introduceert faceted search

• 2010:

– DuckDuckGo, Baidu, Yandex

– Google instant search en instant preview, localisatie, personalisatie

• 2011: Blekko, effect Google+, stopzetten Google diensten, universal search

• 2012: voortdurende verandering Google-interface; geen faceted search meer; 

Facebook in search; zoeken op beeld: Pinterest

• 2013: meer semantische techniek; Google Knowledge Graph; Bing ↑; Yahoo ↓

• 2014: nadruk op mobiel gebruik



ontwikkeling bij webzoekmachines

1. Google / Bing / ...  doen het denkwerk voor ons

– meer slimme (talige) technieken 

(spellingcorrectie, woordstammen, afkortingen, samenstellingen, ... )

– van keyword search   natural language search

– minder zoekopties (voor ons)

maar voor informatie professional ligt nadruk nog steeds op: 
• slim toepassen van (nog wel) beschikbare zoekopties 
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ontwikkeling bij webzoekmachines

2. Google / Bing / ...  weten wat we willen en geven antwoorden 
(semantic search)

• Google: "not strings but things"
het gaat niet om de letters die er staan (strings), maar om 
concepten (dingen) dus om betekenis  / semantiek

• liever antwoorden of feiten dan "10 blue links"
maar: laten we het aan Google (of Bing of ....) over om te bepalen 
wat het "juiste" antwoord is, of willen we dat zelf (in documenten) 
opzoeken en beoordelen?

• Google's Knowledge Graph en Bing's Entity search geven die 
antwoorden vaak al, naast of boven de klassieke 10 blauwe links

maar voor informatie professional ligt nadruk nog steeds op: 
• verkrijgen van de beste 10 (of meer) blauwe links
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Google geeft steeds vaker concrete antwoorden 
("direct answers") op onze zoekvragen

"liever een antwoord dan 10 blauwe links"

wat krijg je liever?

of

dit

dat

wat merk je van "semantic search"?
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het kunnen geven van concrete antwoorden hangt direct 

samen met ontwikkeling van "semantische zoeksystemen"

wat moet computer daarvoor kunnen?

1. begrijpen wat de zoeker bedoelt

(uit context, historie, natuurlijke taal techniek, …)

2. a) weten wat het antwoord is ("het staat klaar")

b) begrijpen wat documenten "bedoelen", zodat daaruit

antwoorden kunnen worden afgeleid

3. (als "next best")  in de  tien blauwe links relevante

context tonen

semantisch zoeken

[meer in workshop "semantisch zoeken"]
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Wie op “Bach” zoekt, vindt vermoedelijk liever 

gegevens over hem dan websites over hem.

Google's Knowledge Graph kent >700 miljoen 

objecten met >20 miljard kenmerken

gegevens o.a. afkomstig uit: 

Freebase (crowdsourced kennisbank), 

Wikipedia (dbpedia), CIA World factbook, 

Wikidata, analyse van gegevens op web

https://www.freebase.com/
https://www.wikipedia.org/
http://wiki.dbpedia.org/Datasets
https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/
https://www.wikidata.org/wiki/Wikidata:Main_Page


wat is in dit verband een "graph"?

➢ een netwerk van al die concepten met 

hun onderlinge relaties en kenmerken



knowledge cards

• dit soort gegevens die bij een

persoon/object/entiteit horen, 

worden gecombineerd in 

"knowledge cards"

• die knowledge cards 

verschijnen - zoals bij het 

eerdere voorbeeld van Bach 

- rechts naast het gewone

zoekresultaat

eric sieverts, maart 2016
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"carrousel"



soms verschijnt ook

feitelijk antwoord

boven de gewone

zoekresultaten



2
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Google beter 
gebruiken:
instellingen,

filters en velden
47



instellingen, filters, zoeksyntax

• Instellen voorkeuren: taal, hits

• Land- / taalversies

• Filters: taal, datum, bestandstype, domein

• Veldspecifiek zoeken  (titel, url, tekst, linktekst)

• Speciale zoekacties: numerieke range

• Plek in interface wisselt vaak

❖ Vooraf of na zoekactie?

❖ In "advanced search" of in gewone zoekvenster?

[meer in workshop 

"internet zoektechnieken (advanced)"]
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exact zoeken en bijzondere tekens

• woordstam-zoeken (en andere automatismen) bij Google 

voorkomen met   "...."   of met   verbatim

( "greenhouses"  <geeft NIET>  greenhouse effect )

• bij Google kun je op sommige leestekens zoeken 

(&, @, %, $, #, +, ..) (maar niet op allemaal -, €, /, ", komma, ...)

• getallen zoeken in range   (uniek voor Google) 

10..20  of $10..$20

voor grote getallen 3 puntjes:   600000000...700000000

• getallen werken net als woorden, maar:

– komma wordt gelezen als spatie 

(12,93  12  93 ,  maar  100,000  wel  100000)

– punt kan wel  (12.93  12.93)
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formele kenmerken

beperking op formele vereisten 

• bij Google e.d. beperken op taal, datum, domein, land/ werelddeel, 
bestandstype, media :   in advanced search            

• sommige daarvan ook in standaard zoeksyntax te verwerken

• Google vindt vaak meer op een site dan de eigen zoekfunctie bijv.: 
site:wikipedia.org voor alle landenversies tegelijk

• ook site-filter met wildcard: site:philips.*

• met Google-syntax kan in eenvoudig zoekscherm vaak meer dan in 
voorgeprogrammeerde “advanced search”

bijv. andere filetypes (uitproberen), meervoudige filters

filetype:rss

filetype:xls  OR  filetype:xlsx

site:microsoft.com OR site:google.com

• op datum zoeken .... >>
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formele kenmerken - datum

• op datum beperken : = meestal datum van -recentste- indexering 
door zoekmachine (niet werkelijke datum van publicatie)

• Google advanced search biedt (vooraf) minder opties dan 
(achteraf) in search tools:
hour / past 24 hours / week / month / year / custom range

• bij Google resultaat achteraf inperken op periode:
 "search tools" - "any time"  - "custom range"  - "from: .. to: .."



velden

veldspecifiek zoeken bij gestructureerde zoeksystemen gebruikelijk

bij Google beperkt tot:  titel, url, text, anchor

• Google: allintitle: versus  intitle:

allintitle:  moderne architectuur nederland - hele zoekvraag in titel

moderne architectuur  intitle:nederland - bepaald woord in titel

• Google:  allinurl: versus  inurl:

bijv.: inurl:handleiding  - vindt dingen die handleidingen zijn

• Google:  allinanchor: versus  inanchor:

bijv.: inanchor:degelijk  - vindt pagina's waarheen (van elders) 

gelinkt wordt via het woord "degelijk"

• Google: allintext: versus  intext:

bijv.: intext:tulpenbol - vindt pagina's waar het zoekwoord 

in de zichtbare paginatekst voorkomt;

maakt zoekwoord ook verplicht aanwezig
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info:

• speciale zoekoptie: info:url

=  related:url
("more like this")

=  site:goopleidingen.nl

url wordt in tekst genoemd

versie van pagina toen 

Google hem indexeerde

54
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Google kennis:
ranking 

(relevantieordening)
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relevantiecriteria

• als termen in titel van pagina staan, des te beter

• als term in URL voorkomt, des te beter 

• termen in koppen en opsommingslijsten zijn belangrijk

• hoe vaker termen in pagina herhaald worden, hoe beter 

• woord komt vaak voor in linktekst die naar pagina verwijst

• zeldzame term krijgt in berekening hoger gewicht

• zoekwoorden dicht bij elkaar en in zelfde volgorde is beter 

• "populaire" pagina's zijn relevanter (Pagerank) 
– aantal backlinks

– herkomst van backlinks

– (zorgt voor ‘traagheid’)

• gepersonaliseerde criteria indien ingelogd

• + steeds nieuwe factoren, o.a. in strijd tegen “vals spelen” 

>>  overzichten uit SEO-hoek: http://backlinko.com/google-ranking-factors

http://www.vaughns-1-pagers.com/internet/google-ranking-factors.htm

http://backlinko.com/google-ranking-factors
http://www.vaughns-1-pagers.com/internet/google-ranking-factors.htm
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http://ranking.thumbshots.com/


selecteren & beoordelen
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selecteren / beoordelen zoekresultaten

snel een resultatenlijst scannen; waarop te letten? 

• KWIC, (soms:) extra site-info, structured data / "rich snippets"

• datum (soms)

• domein, url, documenttype, omvang 

• gebruiken van relevantie-rangorde

• evaluatie kwaliteit webbronnen

• zoektermen in resultaat terugvinden met <CTRL-F>

• gevoel voor iteratie van zoekacties 
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domeinen

• soorten top-level-domains (TLD)

– generiek: 

• com / org / net (vrij)

• int / edu / gov / mil / arpa (beperkt)

– landen: nl / be / au / at / de / uk / us / ...  (34%)

– jump:  tv / nu / to / tk

– extra: biz / info / name / coop / pro / aero

– nu ook vrij:  holiday / jobs / paris / gent / ...

• generieke ‘subtopleveldomeinen’ – onder land:

– co / gob / ac / org / edu  etc.

• nu ook in niet-Latijns schrift:  .삼성 (samsung)

zie:

• lijst in wikipedia

• IANA
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http://en.wikipedia.org/wiki/List_of_Internet_top-level_domains
http://www.iana.org/domains/root/db/


opbouw URL

protocol : // servernaam . subdomein . domein . top-level-domein / 

map / filenaam . extensie

• http://libguides.library.uu.nl/wikipedia

• http://www.uu.nl/university/library/NL/vakgebieden/Pages/default.aspx

bevat vaak ook inhoudelijke en/of formele componenten

uit database/zoekmachine/cms met specificatie zoekvraag:

• http://aleph.library.uu.nl/F/QS9PG81CP618LE84H2BM1MDPQTF3T7BV5

MLGSN6UUN8GH83JRQ-01812?func=find-e&request=internet+search+ 

strategies&adjacent=N&find_scan_code=FIND_WRD&x=0&y=0

• https://www.google.com/search?q=internet+go-opleidingen+filetype:pdf 

&num=50&ei=W9VdVKbjKaKe7gbc9IGwCw&start=50&sa=N&biw=1240 

&bih=961

bevat (ook) de zoekvraag en allerlei extra parameters
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http://libguides.library.uu.nl/wikipedia
http://www.uu.nl/university/library/NL/vakgebieden/Pages/default.aspx
http://aleph.library.uu.nl/F/QS9PG81CP618LE84H2BM1MDPQTF3T7BV5MLGSN6UUN8GH83JRQ-01812?func=find-e&request=internet+search+strategies&adjacent=N&find_scan_code=FIND_WRD&x=0&y=0
https://www.google.com/search?q=internet+go-opleidingen+filetype:pdf&num=50&ei=W9VdVKbjKaKe7gbc9IGwCw&start=50&sa=N&biw=1240&bih=961


snel een resultatenlijst scannen; waarop te letten? 

• KWIC, (soms:) extra site-info, structured data 

• datum (soms)

• url, domein, documenttype, omvang 

• gebruiken van relevantie-rangorde  
(begrijpen werking ervan, o.a.: Google Pagerank) 

• evaluatie kwaliteit webbronnen (check-list)

• zoektermen in resultaat terugvinden met <CTRL-F>

• gevoel voor iteratie van zoekacties 

– wanneer verder gaan en hoe dan, 

– wanneer stoppen en een andere weg proberen

selecteren / beoordelen zoekresultaten

62



formele beoordelingscriteria

• Goede opmaak

• Aanduiding maker/auteur (“about us”)

• Aanduiding postadres, telefoonnummer

• Aanduiding doel/doelgroep

• Geen reclame en pop-ups

• Heldere navigatie

• Interne zoekfunctie

• Voldoende snelheid server

• Backlinks door gezaghebbende organisaties 

• Up to date?

• Zinnige datering inhoud

• Geen grof taalgebruik

• Geen kinderlijk taalgebruik

• Geen storende taalfouten

• Beoordeel domeinnaam

Zelfs als alles in orde lijkt, bij gevoelige onderwerpen toch nog uitkijken
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beoordeling site/organisatie

• Google pagerank (backlinks)

tools: http://www.prchecker.info/

http://www.checkpagerank.net/

• Alexa rank (web traffic)

tools: http://www.alexa.com/

http://www.seomastering.com/alexa-rank-checker.php

• domein eigenaar

tools: http://centralops.net/co/DomainDossier.aspx

http://whois.domaintools.com/

• zoek de "backlinks" zelf

bij Google niet meer mogelijk

OpenSiteExplorer:  vrij compleet - voor frequent gebruik betalen

Alexa: 100 belangrijkste backlinks (betaald)
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http://www.prchecker.info/
http://www.checkpagerank.net/
http://www.alexa.com/
http://www.seomastering.com/alexa-rank-checker.php
http://centralops.net/co/DomainDossier.aspx
http://whois.domaintools.com/
http://www.opensiteexplorer.com/
http://www.alexa.com/
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.clipartheaven.com/clipart/hands/hammer.gif&imgrefurl=http://www.clipartheaven.com/show/clipart/hands/hammer-gif.html&usg=__XKxoyOk9TSfdO0N1sbIzxB92RfI=&h=433&w=490&sz=7&hl=en&start=7&um=1&tbnid=DXsv_nAecZAiCM:&tbnh=115&tbnw=130&prev=/images?q%3Dhammer%26um%3D1%26hl%3Den%26rls%3DGGLF,GGLF:2004-06,GGLF:en%26sa%3DN


Google
voorbij
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zoeken naar webpagina’s: 

wanneer wat?

• indien zoekvraag feitelijk, specialistisch, met 

voorkennis, onder tijdsdruk:

– webzoekmachines (Google, Bing, Yahoo) 

• indien zoekvraag breed, exploratief, inventariserend, 

met weinig voorkennis, met relatief veel tijd:

– browsen:

• verkennen via Wikipedia en daar externe links volgen

• onderwerpsgidsen (Open Directory *, Startnederland etc.)

• social bookmarks (Delicious, BibSonomy, Reddit, Digg, ...)

• vraag & antwoord site (Quora, Yahoo-answers)

• bladeren op beeld met bv. Pinterest

* vanaf maart 2017 niet meer onderhouden 
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http://dmoztools.net/
https://startnederland.nl/
http://del.icio.us/
https://www.bibsonomy.org/
https://www.reddit.com/
http://digg.com/
https://www.quora.com/
https://answers.yahoo.com/
https://www.pinterest.com/


zoeken in het diepe web

• diepe/onzichtbare web: omvang, aard, toegang

• zoeken “in”:

– handmatig (elke database afzonderlijk doorzoeken)

– halfautomatisch (doorzocht via metasearch aanbieder)

– automatisch (gegevens steeds meer ook in zoekmachines)

• zoeken “naar”:

– overzichten van databases in directories (Open Directory ?)

– gewone zoekmachine, door combineren inhoudsterm met:

• termen als ‘database’, ‘archive’, ‘bibliography’, ‘index’

• of (werkt soms)  ‘inurl:asp/cgi/bin/cfm/query/php/search’

– bedenken van mogelijke makers/aanbieders

• zoekinterface vaak beperkt in vergelijking met 

professionele/betaalde databases
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http://dmoztools.net/


andere zoekmachines

• Alternatieven die iets toevoegen aan Google:

– Bing (soms sterk in afbeeldingen, sterk in social)

– Yahoo (o.a. sterk in commercie)

– Exalead (o.a. sterk in speciale zoekfunctionaliteit)

– DuckDuckGo (privacy, eigen index + metasearch)

– internationale zoekmachines met groot lokaal marktaandeel: 

Yandex (voor Rusland), Baidu (voor China) ,...

• Wiinkz en Trovando.it geven overzicht en snelle toegang tot deze 

algemene én tot veel gespecialiseerde zoekmachines

• YouTube alternatief voor tekstgerichte oplossing  (o.a. voor "how-to")

• Pinterest: beeld als ingang

• Millionshort om uit de “Google bubble” te komen

• Zanran (data), Infographiqs (infographics), ...
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http://www.bing.com/
https://www.yahoo.com/
http://www.exalead.com/search/
https://duckduckgo.com/
https://yandex.com/
http://www.baidu.com/
http://wiinkz.com/
http://www.trovando.it/default.asp
https://www.youtube.com/
https://www.pinterest.com/
https://millionshort.com/
http://www.zanran.com/q/
http://www.infographiqs.com/


gespecialiseerde zoekmachines

• metazoekmachines  (Ixquick, Dogpile, Carrot2, Yippy, ...)

– vergelijken van resultaten

– spelden in hooiberg

– clustering (Carrot2, Yippy)

• echt gespecialiseerde zoekmachines:
– bestaande: bijv. Searchgov, Worldwidescience.org

– zelf maken: met Google-CSE (Custom Search Engine)

• vele Googles: images, scholar, blogs, maps, news, groups, books, 

video, patents, ... (deels in “Google universal”)

• voor andere “media” ook veel concurrenten van Google

69

https://www.ixquick.com/
http://www.dogpile.com/
http://search.carrot2.org/stable/search
http://yippy.com/
https://www.usa.gov/
https://worldwidescience.org/
https://cse.google.com/cse/


Maar:

er worden er hier 

steeds minder getoond;

je moet URL´s weten 

waar je specifiek 

kunt zoeken op:

• blogs  (onder "nieuws")

• wetenschap

• discussies

• patenten

• ...

de vele googles en hun vele opties

https://scholar.google.com/
https://groups.google.com/forum/#!overview
https://patents.google.com/


de vele googles en hun vele opties
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de vele googles en hun vele opties
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de vele googles en hun vele opties



de vele googles en hun vele opties
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de vele googles en hun vele opties

oktrooien op
https://www.google.com/

?tbm=pts

https://www.google.com/?tbm=pts


de vele googles en hun vele opties
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voorbij de vele Googles

• meer boeken
worldcat, hathi trust, delpher, amazon, ...

• meer wetenschap
microsoft academic, base, deepdyve, discovery tools, ... 

• (meer?) sociale media
twingly, twitter, social seacher, socialmention, ...

• oud materiaal
waybackmachine, mementoweb, delpher, ...

• data
zanran, wolfram alpha, statline, datacite, ...

• meer video
youtube, vimeo, blinkx, bing, ...

• meer afbeeldingen
flickr, bing, tineye, pinterest, instagram, facebook, ...

[meer in workshop 

"zoeken van 

beeld en geluid"]

[meer in 

workshop 

"internet 

resources"]
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http://www.worldcat.org/
https://www.hathitrust.org/
http://www.delpher.nl/nl/boeken1
https://www.amazon.com/books-used-books-textbooks/b/ref=nav_shopall_bo_t1?ie=UTF8&node=283155
http://academic.research.microsoft.com/
https://www.base-search.net/?l=en
https://www.deepdyve.com/
https://www.twingly.com/search
https://twitter.com/search-home
https://www.social-searcher.com/
http://socialmention.com/
https://archive.org/web/
http://timetravel.mementoweb.org/
http://www.delpher.nl/nl/kranten
http://www.zanran.com/q/
http://www.wolframalpha.com/
http://statline.cbs.nl/statweb/
http://search.datacite.org/ui
https://www.youtube.com/
https://vimeo.com/
http://www.blinkx.com/
http://www.bing.com/videos/trending
https://www.flickr.com/
http://www.bing.com/images
https://tineye.com/
https://www.pinterest.com/
https://www.instagram.com/
https://www.facebook.com/
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.clipartheaven.com/clipart/hands/hammer.gif&imgrefurl=http://www.clipartheaven.com/show/clipart/hands/hammer-gif.html&usg=__XKxoyOk9TSfdO0N1sbIzxB92RfI=&h=433&w=490&sz=7&hl=en&start=7&um=1&tbnid=DXsv_nAecZAiCM:&tbnh=115&tbnw=130&prev=/images?q%3Dhammer%26um%3D1%26hl%3Den%26rls%3DGGLF,GGLF:2004-06,GGLF:en%26sa%3DN


beheer



beheer zoekacties en/of 

bezochte webadressen

• Bookmarks, favorieten

• Online bookmarkmanager (bijv. Draggo)

• Zoekgeschiedenis in eigen browser (zolang je die niet wist)

• Zoekgeschiedenis in Google history 

(alleen indien ingelogd - voor zoekacties in Google-producten)

– registreert zoekacties op datum 

– gegevens blijven >10 jaar bewaard

– onthoudt gebruikte zoekwoorden

– onthoudt welke pagina's uit zoekresultaat zijn aangeklikt

– is doorzoekbaar
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http://draggo.com/


bewaart niet alleen 

zoekvragen,

maar ook welke 

resultaten

waren aangeklikt



ook via kalender

terugbladeren

gaat ook ver terug in de tijd



ook zoeken in je geschiedenis



beheer zoekacties en/of 

bezochte webadressen

• Bookmarks, favorieten

• Online bookmarkmanager (bijv. Draggo)

• Zoekgeschiedenis in eigen browser (zolang je die niet wist)

• Zoekgeschiedenis (met Google account)

• Facebook, Google+, Evernote, OneNote, Pocket, ...

• Voor webpagina’s social bookmarking: 

Delicious, Diigo, Pinboard, BibSonomy, Pinterest, ...

• Voor publicaties reference managers: 

Mendeley, BibSonomy, Zotero, Colwiz, ...

• Google Custom Search Engine (CSE) waarmee je belangrijke 

(gevonden) websites doorzoekbaar maakt 
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https://www.evernote.com/
https://www.onenote.com/
https://getpocket.com/
http://delicious.com/
http://www.diigo.com/
http://pinboard.in/
http://www.bibsonomy.org/
http://pinterest.com/
http://www.mendeley.com/
http://www.bibsonomy.org/
https://www.zotero.org/
https://www.colwiz.com/
https://cse.google.com/cse/


bijblijven: current awareness

& attenderingen

• nieuwe sites / pagina’s / tools / diensten:

– email nieuwsbrieven, blogs en RSS-feeds met zoeknieuws

• Scout report

• Resourceblog

• InfoDocket

• SearchEngineLand

• Phil Bradley's weblog

• Karen Blakeman’s blog

• Researchbuzz

– Twitter, Google+, Facebook 

(volg de juiste mensen/organisaties)
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https://scout.wisc.edu/report/current
http://web.resourceshelf.com/go/resourceblog/
http://infodocket.com/
http://searchengineland.com/
http://philbradley.typepad.com/phil_bradleys_weblog/
http://www.rba.co.uk/wordpress/
https://researchbuzz.me/


bijblijven: current awareness

& attenderingen

• alerts op zoekwoordcombinaties:

– webalerts
• Google Alerts

(ook:  blogs, news, video, books, discussions, finance)

– blogalerts
• twingly

• social searcher

• talkwalker

• veranderde pagina’s:

– page-alerts/spionnen: 

• Website Watcher (desktop)

• Watchthatpage, TrackEngine, ... (online dienst)
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https://www.google.com/alerts
https://www.twingly.com/search
http://www.social-searcher.com/
http://www.talkwalker.com/
http://aignes.com/
http://www.watchthatpage.com/
http://www.trackengine.com/servlets/com.nexlabs.trackengine.ui.Login
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.clipartheaven.com/clipart/hands/hammer.gif&imgrefurl=http://www.clipartheaven.com/show/clipart/hands/hammer-gif.html&usg=__XKxoyOk9TSfdO0N1sbIzxB92RfI=&h=433&w=490&sz=7&hl=en&start=7&um=1&tbnid=DXsv_nAecZAiCM:&tbnh=115&tbnw=130&prev=/images?q%3Dhammer%26um%3D1%26hl%3Den%26rls%3DGGLF,GGLF:2004-06,GGLF:en%26sa%3DN


Internet zoektechnieken

de basis


