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1. Bronnen en zoeksystemen

Met de term "bronnen™ werd oorspronkelijk vooral het materiaal aangeduid waarin
primaire informatie te vinden of gepubliceerd was. Met het online beschikbaar komen
van steeds meer bibliografische databases - meestal nog wel tegen betaling - werden
die vindplaatsen van secundaire informatie ook meer en meer tot bronnen gerekend:
secundaire informatiebronnen®.

Met de komst van internet zijn intussen heel veel verschillende soorten bronnen voor
iedereen vrij toegankelijk en eenvoudig vindbaar geworden. Maar tegelijkertijd zijn
die soorten bronnen vaak niet makkelijk meer te onderscheiden. Bijna alles ziet er
immers uit als een webpagina. Dat tamelijk uniforme uiterlijk betreft vooral primaire
informatiebronnen. VVoor de toegankelijkheid van die bronnen is het intussen ook niet
langer nodig te weten "waar" die zich bevinden, omdat webzoekmachines als Google
veel van de informatie uit de meeste van die soorten bronnen rechtstreeks, vanuit één
zoekvenster, vindbaar maken. Dat helpt dus ook al niet mee om verschillende soorten
bronnen snel te kunnen onderscheiden. Bovendien heeft dit ertoe geleid dat Google
zelf vaak ten onrechte als een bron wordt omschreven.

Om in deze bijdrage het beeld zuiver te houden, zullen we, waar dat mogelijk en
zinnig is, onderscheid maken tussen bronnen en de zoeksystemen waarmee die
bronnen - of liever materiaal uit die bronnen - vindbaar wordt gemaakt. Vanuit dat
gezichtspunt is Google dus een zoeksysteem waarmee in één keer in een heleboel
verschillende (soorten) bronnen gezocht kan worden. Formeel gesproken is dan ook
PubMed geen bron van medische informatie, maar het zoeksysteem waarmee gezocht
kan worden in een secundaire bron van medische publicaties, namelijk de
bibliografische database Medline.

2. Soorten bronnen

Een discussie over het onderscheid tussen primaire, secundaire en tertiaire
informatiebronnen en voorbeelden van deze soorten bronnen, zijn te vinden in een
eerder verschenen bijdrage (Sieverts 2011). Hier zullen we het vooral (maar zeker niet
uitsluitend) hebben over de verschillende soorten primaire informatiebronnen die op
internet aanwezig zijn, over hun karakteristieken en over de manieren waarop het
betreffende materiaal vindbaar is.

Bij dat laatste speelt zeker ook de vraag in hoeverre "alles”" met zoekmachines als
Google, Bing of Yahoo vindbaar is. Deze zoekmachines - Google voorop - streven er
de laatste jaren naar om een universeel zoekhulpmiddel te worden, waarin als
antwoord op één zoekactie uiteenlopende soorten materiaal gepresenteerd worden.
Naast het onmiskenbare voordeel dat gebruikers dan niet meer vooraf hoeven te
bedenken welke zoekhulpmiddelen ze voor een bepaalde vraag moeten gebruiken,
zitten daar ook belangrijke nadelen aan. De hoeveelheid materiaal die bij dit soort
zoekacties wordt doorzocht, is zo onvoorstelbaar groot en de zoekresultaten navenant
ook, dat bepaalde soorten informatie daarin makkelijk ondergesneeuwd raken.

! De hier in de context van informatieonderzoek gebruikte betekenis van de begrippen primaire en
secundaire informatiebron wijkt af van hoe die door onderzoekers in humaniora en sociale
wetenschappen meestal wordt gebruikt, zie (Sieverts, 2011)



Daarom is er zeker nog plaats voor gespecialiseerde zoekmachines die alleen
specifieke soorten materiaal en bepaalde soorten bronnen doorzoeken. Belangrijk
voordeel daarvan is bovendien dat ze vaak materiaalspecifieke zoek- en
filterfunctionaliteit aanbieden die in de universele zoekmachines ontbreekt. Daarbij
maakt het in principe niet uit of die speciale zoekmachines ook door Google worden
geéxploiteerd of door gespecialiseerde "concurrenten™.

Bij mijn eerdere vraag of "alles™ met Google (c.s.) te vinden is, moet zeker ook
gedacht worden aan wat vaak het "diepe™ of "onzichtbare" web wordt genoemd. Dat is
het deel van de op internet aanwezige informatie dat zich onttrekt aan indexering door
de grote webzoekmachines. Daarbij kan het gaan om nieuw materiaal, waarvan de
zoekmachines het bestaan nog niet weten, of om informatie waar de crawlers van de
zoekmachines geen rechtstreekse toegang toe hebben, zoals bijvoorbeeld in websites
die met wachtwoorden zijn afgeschermd. In zoekmachines die zijn gespecialiseerd op
materiaalsoort, op onderwerp of op locatie, kan dat materiaal soms wel vindbaar zijn,
maar ook daar niet altijd. Een specifiek deel van het diepe web, is de informatie die is
opgeslagen in databases en die alleen via het zoekinterface van de eigen specifieke
database naar boven te halen is. Weliswaar streven zoekmachines (en sommige
aanbieders van databases) ernaar om ook dergelijk materiaal - in feite de losse
database-records - rechtstreeks in webzoekmachines vindbaar te maken, maar dat is
nog lang niet voor de inhoud van alle databases het geval. VVoor dit diepe web geldt
dus ook zeker dat er op internet meer is dan Google om aan materiaal te komen.

De soorten bronnen die in deze bijdrage in wat meer detail worden besproken, zijn:
- boeken

- wetenschappelijk en vakgerichte artikelen

- nieuws van nieuwsdiensten, kranten en tijdschriften

- oud nieuws

- oude webpagina's

- sociale media

- octrooien

- bronnen voor audio-visueel materiaal

- bronnen voor feitelijke gegevens

Daarnaast zullen we nog summier ingaan op cursusmateriaal en colleges, rapporten,
archieven, bedrijfsgegevens, gegevens over projecten, geografische kaarten en vraag-
en-antwoord sites.

De bovengenoemde categorieén beogen overigens niet een volledig dekkend
systematisch overzicht te geven van alle soorten informatiebronnen die op internet te
vinden zijn. Deels afhankelijk van gebruikte indelingscriteria, zijn ook nog allerlei
andere en meer specifieke categorieén informatie te bedenken. Maar de hier
genoemde zijn wel de belangrijkste en degene waarbij het mogelijk is daarvoor
specifieke bronnen en/of zoeksystemen te benoemen.

3. Boeken

Boeken behoren tot de meest klassieke bronnen van informatie. De inhoud van die
boeken zelf was aanvankelijk maar heel beperkt digitaal op internet beschikbaar.
Naast de technische beperking dat de meeste boeken nog niet digitaal geproduceerd
waren, speelden auteursrechtelijke beperkingen daarbij een belangrijke rol. Het



internationale Gutenbergproject probeerde die twee hindernissen te nemen door
bestaand materiaal alsnog te digitaliseren en zich daarbij te beperken tot oudere
teksten waarvan de auteursrechtelijke bescherming al was afgelopen. Intussen zijn al
veel meer verzamelingen van digitale teksten beschikbaar. In de eerste plaats is dat
gekomen door de digitaliseringsinspanningen van het Google Books project, waarover
zo dadelijk meer. Daarnaast is ook bij het Internet Archive een groeiende verzameling
gedigitaliseerde teksten aanwezig.

In de tweede plaats zijn er diverse lokale, landgebonden digitaliseringsactiviteiten.
Voorbeelden daarvan zijn de Digitale Bibliotheek voor de Nederlandse Letteren en de
Digital Public Library of America. In de derde plaats brengen intussen ook steeds
meer uitgevers en gespecialiseerde intermediaire aanbieders digitaal geproduceerde
producten tegen betaling - als E-book - op de markt. Het aanbod daarvan loopt van
fictie tot wetenschappelijke literatuur. Het meeste van dit nieuwe materiaal is niet vrij
op internet beschikbaar. Wel hebben bijvoorbeeld wetenschappelijke bibliotheken
licenties genomen op collecties wetenschappelijke en studieboeken, waardoor die
voor hun geregistreerde gebruikers wel via internet toegankelijk zijn, zij het vaak wel
onder beperkende voorwaarden. Openbare bibliotheken bepleiten intussen bij
uitgevers en overheid een grotere beschikbaarheid van E-books en onderhandelen
over licenties voor meer en minder actuele titels.

In navolging van wetenschappelijke tijdschriften, is ook voor wetenschappelijk
boekmateriaal een Open Access beweging ontstaan. VVoorbeelden van vindplaatsen
van dit vrij toegankelijke materiaal zijn de Directory of Open Access Books en de
Open Textbook Library. Nederlandse proefschriften zijn standaard meestal al digitaal
in Open Access beschikbaar. Ook voor andere dan de zojuist genoemde categorieén
boeken is intussen vrij algemeen de aanduiding E-book ingeburgerd geraakt.

Al veel langer zijn secundaire bronnen van boeken digitaal beschikbaar in de vorm
van catalogi. In principe is van bijna elke bibliotheek de catalogus wel op internet
aanwezig. Dat vormt natuurlijk een erg versnipperd aanbod. Gelukkig zijn er ook heel
grote bibliotheken, zoals de Library of Congress en de British Library, waar op één
plaats heel veel materiaal beschikbaar is. VVoor fysiek materiaal blijft de geografische
locatie daarbij echter een beperkende rol spelen. Daarnaast bestaat echter ook een
grote overkoepelende catalogus van vele tienduizenden bibliotheken, Worldcat. Deze
wordt onderhouden en aangeboden door OCLC. Ook het voormalige Nederlandse
PICA-systeem maakt daar nu deel van uit. Deze catalogus biedt de functionaliteit om
op basis van plaatsnamen of postcodes, de dichtstbijzijnde bibliotheken te zien te
Krijgen waar een bepaald werk te vinden is.

Onder invloed van de Web 2.0 beweging zijn ook een soort "sociale" catalogi
ontstaan, waarin particulieren hun eigen bezit kunnen registreren. Door koppeling met
bestaande catalogi, wordt gezorgd dat van elk boek toch maar één beschrijving in het
systeem terecht komt. Vervolgens kan men daaraan zelf onbeperkt trefwoorden of
tags, gescande omslagen, samenvattingen en besprekingen toevoegen en er kunnen
discussies over boeken worden vastgelegd. Daarmee kunnen deze systemen een
interessante bron voor aanvullende informatie over boeken vormen. De bekendste
voorbeelden zijn Librarything en Goodreads.
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"Rialto Ripples" is George Gershwin's first published instrurmental and his only
piano rag. It has all the hallmarks of Gershwin's piano style merging ragtime with a
piano novelty number.
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“Ragging the Traumerei” to Capitol Revue

with songwriter Walter Donaldson), is closer to “Ragging the Traumerei”
than to any “standard Conservatory type™ (Rialto refers to the slang word
for Broadway, ripples to the music’s piano figuration ). Remick published
the piece in 1917—the only time the firm issued a work of Gershwin’s
during his time there—and the composer may have collaborated with
Donaldson in order to help assure publication. Little is known about the
music’s genesis, except that in September 1916, prior to its publication,
Gershwin cut a freely elaborated roll of the piece.

Impressively driving and vibrant, Rialto Ripples remains Gershwin’s
earliest work still in the repertoire. In rondo form, the principal A-minor
strain looks back to Grieg’s piano concerto in the same key, enough to
suggest some intentional ragging; the two conrrasting episodes are in a
lighter F major, but the whole, framed by some intense writing in a mi-
nor mode, makes an ambivalent impression—an early instance of Gersh-
win’s inimitable blending of humor and pathos. Notwithstanding Isaac
Goldberg's criticism of the piece as failing “even remotely™ to suggest
the “restless spirit that eleven years later would dictate the [composer’s|
Jazz Préludes,” certain aspects of the score, including its opening triplet
figure, anticipate particularly the third prelude, casting light on that move-
ment’s ragtime origins. Moreover, as evidenced by the 1916 roll, Gersh-
win played the piece in a fast cut-time and freely dotted the eighth notes,
whereas more recent renditions have tended to be more deliberate, thus
obscuring the “restless spirit” that eluded Goldberg as well. The music,
incidentally, eventually served as the basis of a Jack Newlon song, “Ori-
ental Blues” (1933}, which became widely known in the 1950s as co-

median Frnie Kovacs’s theme music and alsa sorfaced in the ilm Red

Van de boekencollectie in Google Books kan de volledige inhoud

van de boeken full-text doorzocht worden

Clear search [+



Voor zoeken zijn catalogi maar van beperkt nut, doordat meestal nog maar een
beperkte hoeveelheid metadata digitaal beschikbaar en dus zoekbaar is. Dat is wel
voldoende voor known-item zoekacties waar een titel en/of auteursnaam bekend zijn,
maar slechts in heel beperkte mate voor onderwerpszoekacties. Non-fictie boeken zijn
in het merendeel van de catalogi met maar één of twee trefwoorden of classificatie-
codes ontsloten, terwijl daarin vaak vele tientallen, zo niet honderden gespecialiseerde
onderwerpen aan de orde komen. De meeste van die boeken zullen dus niet gevonden
worden, wanneer iemand op dergelijke specifieke onderwerpen zoekt (Sieverts 2009).
Overigens begint deze situatie wel een beetje te verbeteren door de opkomst van E-
books en het beschikbaar komen van digitale Tables of Contents voor catalogi.

Die situatie ligt heel anders bij de systemen waar de volledige teksten van boeken
digitaal beschikbaar zijn. In de eerste plaats is dat natuurlijk gericht op verbetering
van wat je digitale documentlevering zou kunnen noemen; het bronmateriaal is direct
full-text online beschikbaar. Daarnaast wordt het echter ook mogelijk te zoeken op
alle woorden die in de teksten voorkomen. VVooral Google Books heeft in dit opzicht
voor een belangrijke doorbraak gezorgd. Ook als een bepaald zoekwoord alleen één
keer op bladzijde 387 van een bepaald boek voorkomt, kan die passage worden
gevonden (mits het niet om een te algemeen gebruikt woord gaat). Het belang van
boeken als bron voor heel gespecialiseerde informatie is hierdoor aanzienlijk vergroot.

Het is frappant dat bij Google Books het aanvankelijk primaire doel van document-
leverantie door auteursrechtelijke beperkingen voor nieuwere boeken vaak
onmogelijk blijkt. Je vindt dan nog wel dat een zoekwoord op bladzijde 387
voorkomt, maar de betreffende passage kan niet op het scherm getoond worden.
Daarvoor wordt dan toch weer naar het fysieke boek of een betaalde E-book versie
doorverwezen. Gelukkig is er wel voldoende - vooral ouder - materiaal waar dit
probleem niet speelt.

Door Google gedigitaliseerd materiaal uit collecties van Amerikaanse bibliotheken
(grotendeels van universiteiten) is ook nog ondergebracht in een apart zoeksysteem
met een eigen zoekinterface, de Hathi Trust. Van de daarin opgenomen boeken is een
veel groter deel full-text beschikbaar dan in Google Books, omdat er veel minder door
uitgevers beschikbaar gesteld (nieuwer) materiaal in zit. In Nederland zijn door de KB
en universiteitsbibliotheken gedigitaliseerde boeken, tezamen met kranten en
tijdschriften, gecombineerd in het zoeksysteem Delpher.

Bronnen en zoeksystemen bij de paragraaf ""Boeken™'
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Goodreads
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Gutenbergproject

http://www.gutenberg.org/
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4, Wetenschappelijke en vakinhoudelijke artikelen

Bibliografische databases waren aanvankelijk de belangrijkste (secundaire) bron voor
dit soort informatie. Het merendeel daarvan is nog altijd alleen tegen betaling
raadpleegbaar. Doordat veel universiteiten en hogescholen licenties afsluiten met
aanbieders van zoeksystemen voor deze bestanden, zijn die vaak wel beschikbaar
voor studenten en medewerkers van die organisaties. Een beperkt aantal internationale
vakbibliografieén is ook gratis toegankelijk. De belangrijkste daarvan zijn LISTA
(library & information science & technology), PubMed (geneeskunde en biomedisch),
ERIC (onderwijs en opvoedkunde) en RepEC-IDEAS (economie).

Artikelen uit wetenschappelijke tijdschriften en in wat mindere mate uit
vaktijdschriften, zijn ook full-text op internet beschikbaar. In veel gevallen zijn die
artikelen alleen vrij toegankelijk voor betalende abonnees van die tijdschriften. Voor
anderen wordt meestal een hoog bedrag per individueel artikel gevraagd. Grote
organisaties hebben vaak licenties voor hele collecties tijdschriften afgesloten,
waardoor hun medewerkers en/of studenten daar ook allemaal toegang toe hebben.
Naast de tijdschriften waarvoor een abonnement of licentie vereist is, komen er ook
steeds meer Open Access tijdschriften, die voor iedereen vrij toegankelijk zijn en
waarvan de uitgevers op basis van andere businessmodellen aan inkomsten komen.

Collecties wetenschappelijke tijdschriften of losse artikelen daaruit worden onder

meer aangeboden door:

- Grote uitgevers die een groot aantal tijdschriften in hun portefeuille hebben.
Afgesloten licenties hebben dan meestal betrekking op alle tijdschriften daaruit.
Voorbeelden zijn Elsevier-Science, Springer, Wiley en Emerald-Insight. Een
uitgever van Open Access tijdschriften is PloS (Public Library of Science).

- Aggregators die pakketten van tijdschriften van verschillende (vaak kleinere)
uitgevers aanbieden. VVoorbeelden daarvan zijn onder meer Ebsco, Jstor (ook heel
oude jaargangen en intussen opgeheven tijdschriften) en HighWire (vooral
biomedische tijdschriften). Een opmerkelijke aanbieder is DeepDyve waar je geen
abonnement hoeft te nemen, maar tegen betrekkelijk lage bedragen individuele
artikelen kunt "huren”. Dat wil zeggen dat ze 24 uur op het scherm ter inzage zijn,
maar dat ze niet geprint of gedownload kunnen worden.

- Institutionele repositories waarin universiteiten en onderzoeksinstellingen de
publicaties van hun eigen medewerkers opslaan en toegankelijk maken. Daar
kunnen ook artikelen uit niet-Open-Access tijdschriften bij zijn, waarvan de
geaccepteerde auteursversie of de echte PDF van de uitgever, eventueel na een
embargo-periode, beschikbaar gesteld mag worden. Vrijwel elke instelling heeft
daarvoor zijn eigen systeem. Daarnaast zijn er overkoepelende of gespecialiseerde
repositories. Enkele voorbeelden daarvan zijn Narcis (materiaal van Nederlandse
instituten), ArXiv (preprints van nog niet gepubliceerde, maar wel al door
tijdschriften geaccepteerde artikelen in -vooral- de beta-wetenschappen), SSRN
(Social Science Research Network), E-LIS (Open Archive for Library and
Information Studies), RePEc (Research Papers in Economics).

- Open access collecties. DOAJ (Directory of Open Access Journals) vermeldt alle
tijdschriften die volgens het Open Access-model worden uitgegeven. Het biedt ook
een zoekfunctie om artikelen uit een deel van die tijdschriften te doorzoeken.
OpenDOAR (Directory of Open Access Repositories) is een overzicht van
repositories die vooral Open Access artikelen bevatten. VVoor het Spaanse/Portugese
taalgebied zijn SCIELO en Redalyc grote platforms van online tijdschriften.
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The idea of information literacy, broadly defined as the ability to recognise information needs and identify,
evaluate and use information effectively, has been of growing concern in the education sectors for a number
of years; whilst in the workplace, employers and managers have perhaps attended more to the need for
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The idea of information literacy, broadly defined as the ability to recognise information needs
and to identify, evaluate and use information effectively, has been of growing concern in the
education sectors for a number of years; whilst in the workplace, employers and managers have
perhaps attended more to the need for computer and information technology skills. As information
technology becomes more seamless and user-friendly, it is likely that attention will shift more
clearly to questions of how people are actually interacting with, and using, the information which
technology makes available. In organisations where users continue to struggle with information
technology, the perennial need to make decisions, problem-solve and research, also suggests the
need for employees to be able to deal with information per se as being of primary importance.
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De zoekmachine voor wetenschappelijke artikelen, Google Scholar, linkt
direct door naar volledige teksten van de artikelen elders op internet.

Daarnaast bestaan er diverse zoeksystemen die los staan van specifieke collecties en
aanbieders. De bekendste, algemeen toegankelijke is Google Scholar. Anders dan de
gewone Google, richt deze zich niet op het indexeren van webpagina's, maar beperkt
hij zich tot (wetenschappelijke) tijdschriftartikelen en rapporten, aangevuld met een
selectie van boeken uit Google Books. Ook van artikelen waartoe gebruikers alleen
via licenties toegang hebben, is hierin meestal de volledige tekst doorzoekbaar. Een
mooie bijkomstigheid is dat Google Scholar vaak meer versies van eenzelfde artikel
heeft weten te lokaliseren. Als daar een versie bij is die vrij toegankelijk is, ook




zonder dat je eigen organisatie een betaalde licentie voor het betreffende tijdschrift
heeft, dan wordt dat aangegeven. Dat is bijvoorbeeld het geval als een artikel ook
aanwezig is in het institutionele repository van de universiteit waar een auteur werkt,
of als die het op zijn persoonlijke website of een site als ResearchGate geplaatst heeft.

Andere zoeksystemen zijn de zogenaamde Discovery Tools die de laatste jaren door
veel universiteiten en hogescholen worden aangeschaft. Een groot deel van de
publicaties waarvoor die organisatie licenties heeft, is daarmee (veelal full-text)
doorzoekbaar. Ook daarmee zijn dus in één keer veel verschillende bronnen
doorzoekbaar. Aangename bijkomstigheid is dat deze zoeksystemen vaak ook voor
buitenstaanders vrij te gebruiken zijn. Het gevonden gelicensieerde materiaal is
uiteraard alleen full-text zichtbaar voor studenten en medewerkers van organisaties
die daar zelf ook licenties voor hebben. Een voorbeeld van zo'n Discovery Tool is de
sEURch zoekmachine van de Erasmus Universiteit. Dankzij linking mechanismes
naar full-text artikelen zijn grote betaalde algemene bibliografische databases als
Scopus en Web Of Science hier tot op zekere hoogte ook mee vergelijkbaar.

Een ander type zoekmachine is iets minder universeel omdat hij alleen materiaal
doorzoekt dat in institutionele repositories van universiteiten en andere organisaties
beschikbaar wordt gesteld. VVoordeel is dat veel (maar zeker niet alle) daar gevonden
materiaal in Open Access toegankelijk is. Nadeel is dat alleen de - vaak niet erg
consequent toegekende - metadata van de publicaties worden doorzocht. In de meeste
gevallen bevatten die dan wel een link naar de full-text-versie (meestal een PDF).
Twee grote zoekmachines van dit type zijn OAlster en BASE.

Bronnen en zoeksystemen bij *"Wetenschappelijke en vakinhoudelijke artikelen'

ArXiv http://arxiv.org/

BASE http://www.base-search.net/
DeepDyve http://deepdyve.com/

Directory of Open Access Repositories | http://www.opendoar.org/

DOAJ http://www.doaj.org/

Ebsco http://ejournals.ebsco.com/

E-LIS http://eprints.rclis.org/

Elsevier Science http://www.sciencedirect.com/
Emerald http://www.emeraldinsight.com/
ERIC http://eric.ed.gov/

Google Scholar http://scholar.google.com/

HighWire http://highwire.stanford.edu/

Jstor http://www.jstor.org/

LISTA http://www.libraryresearch.com/
Narcis http://www.narcis.info/index

OAlster http://oaister.worldcat.org/

PloS http://www.plos.org/

Pubmed http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed
Redalyc http://www.redalyc.org/home.oa
RePEc-IDEAS http://ideas.repec.org/

SciELO http://www.scielo.org/php/index.php?lang=en
sEURch http://www.eur.nl/ub/nederlands/zoeken/seurch/
Springer http://www.springer.com/

SSRN http://www.ssrn.com/en/

Wiley http://onlinelibrary.wiley.com/




5. Nieuws, kranten, tijdschriften

Voor de hand liggende bronnen voor nieuws op internet zijn die welke ook een
vooraanstaande plaats innemen in klassieke media zoals omroeporganisaties en
papieren kranten en tijdschriften. Bij omroep en nieuwsdiensten gaat het onder meer
om internationale diensten als Al Jazeera, BBC, CNN, CBS of Reuters. In Nederland
kun je onder meer denken aan NOS, RTL of AT5.
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Weekers
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Staatssecretaris Weekers treedt af om
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Weekers ‘subtiel onder curatele gesteld’
----- 1/14

MEER OVER

Politick Kabinet-Rutte [l Frans Weekers Alexander
@ ANP_Stastssecretaris Weekers in de Tweede Kame: Pechtold D66

D66-leider Alexander Pechtold heeft gisteravond met VVD- = g
fractievoorzitter Halbe Zijlstra gebeld om hem te zeggen dat de positie
van Weekers voor de oppositiefracties onhoudbaar was geworden. Dat

Waarom gaan we mogelijk 200 euro meer
i betalen voor onze zorgpremie?
-l

bood Weekers de kans zelf af te treden, in plaats van weggestuurd te . "
' Foto's: De aftocht van Weekers
worden. Dat zeiden ingewijden vanochtend tegen het ANP
Het telefoongesprek van Pachtold vand plaats kort voor de aanvang van de
tweede termijn van het debat over Weekers. De oppositiefracties hadden toen net Staatssecretaris Weekers treedt af om

besloten dat ze sen motie van wantrouwen tegen de VVD-bewindsman zouden - toeslagenkwestie
indienen. Ze vonden zijn wverweer over de problemen met toeslagen dermate zwak

Voorbeeld van zoeken en vinden van nieuwsberichten

Ook vrijwel alle kranten en tijdschriften hebben een webversie die meestal gratis is.
De inhoud daarvan is overigens niet dezelfde als die van de betaalde papieren editie.
De inhoud is vaak beperkter, in een op het lezen op het scherm aangepaste stijl en
opmaak, soms ook uitgebreider bij live rapportage van belangrijke gebeurtenissen en
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uiteraard frequenter ge-update met nieuwe berichten. Overigens kunnen betalende
abonnees meestal ook de volledige krant op internet raadplegen. Overzichten van de
websites van Nederlandse kranten en tijdschriften zijn onder meer te vinden in
Kranten.Startpagina en Tijdschrift.Startpagina. Online Newspapers is een internatio-
naal overzicht is. WorldNewspapers biedt een overzicht van in de Engelse taal
verschijnende bladen. Daarnaast zijn ook nieuwsdiensten en tijdschriften ontstaan die
specifiek alleen op internet bestaan. VVoorbeelden uit de VS zijn de Huffington Post en
de e-zines Boing Boing, Slate en Salon. In Nederland kennen we bijvoorbeeld Nu.nl
en de e-zines De Correspondent (betaald) en Joop.nl. Bij de meeste nieuwsbronnen op
internet wordt geen archief bijgehouden waarin alle oude berichten worden bewaard.
Of en hoe oude berichten nog terug te vinden zijn, kan per bron sterk verschillen.

Het meest gebruikte overkoepelende gratis zoeksysteem voor nieuws is Google News.
Voor bijna elk land en/of taal heeft Google News een eigen lokale versie. Daarin
wordt alleen het vrij toegankelijke deel van kranten- en tijdschriftenwebsites
doorzoekbaar gemaakt, dus niet de inhoud van de volledige kranten zelf. Google
News houdt geen archief van oude berichten bij. Meestal blijven berichten een maand
bewaard, maar dit kan per landenversie variéren. Bing en Yahoo hebben ook eigen
News zoekmachines, waarvan alleen Bing (enigszins verborgen) landenversies kent.

Wie de echte (volledig zoals gedrukte) kranten wil doorzoeken en garantie wil hebben
daarbij verder in de tijd terug te kunnen gaan, is genoodzaakt een betaalde dienst te

gebruiken. LexisNexis biedt de volledige tekst van krantenartikelen wereldwijd en per
land als platte tekst. Hoe ver terug in de tijd gezocht kan worden, is ook hier per krant
verschillend. Specifiek voor Nederland biedt LexisNexis de Krantenbank, die via veel
bibliotheken online te gebruiken is. Daarin gaat geen enkele krant tot voor 1990 terug.

Bronnen en zoeksystemen bij de paragraaf ""Nieuws, kranten en tijdschriften™

Al Jazeera http://www.aljazeera.com/

ATS5 http://www.at5.nl/

BBC http://www.bbc.com/news/
Bing News http://www.bing.com/news
Boing Boing http://boingboing.net/

CBS http://www.cbsnews.com/

CNN http://edition.cnn.com/

De Correspondent https://decorrespondent.nl/home
Google News http://news.google.com/
Huffington Post http://www.huffingtonpost.com/
Joop.nl http://www.joop.nl/

Kranten Startpagina

http://kranten.startpagina.nl/

LexisNexis Krantenbank

http://academic.lexisnexis.nl/krantenbank/

NOS

http://nos.nl/

Nu.nl

http://nu.nl

Online Newspapers

http://www.onlinenewspapers.com/

Reuters

http://www.reuters.com/

RTL http://rtl.nl/
Salon http://www.salon.com/
Slate http://www.slate.com/

Tijdschrift Startpagina

http://tijdschrift.startpagina.nl/

World Newspapers

http://www.world-newspapers.com/

Yahoo News

http://news.yahoo.com/
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6. Oud nieuws

In de vorige paragraaf werd LexisNexis al genoemd als (betaalde) bron waarin ook
wat oudere krantenartikelen gevonden kunnen worden. Wie echter op zoek is naar
meer historisch materiaal, is aangewezen op gedigitaliseerde krantenarchieven.
Aanvankelijk werden die heel versnipperd aangeboden, maar geleidelijk aan worden
die ook grootschaliger regionaal verzameld en gecombineerd. Het Historische
Krantenproject van de Nederlandse Koninklijke Bibliotheek (KB) is daar een goed
voorbeeld van. In Engeland is de British Library met een soortgelijk project bezig
(British Newspapers 1800-1900). De Amerikaanse Library of Congress verzorgt een
collectie "Historic American Newspapers™ (1835-1922) in het Chronicling America
project. Een commerciéle Amerikaanse dienst is "Newspapers from the 1700s—
2000s". Verder blijkt ook Google News een zeer verborgen archief te hebben van
gedigitaliseerde historische kranten. Een internationaal overzicht van (niet alleen
online of gedigitaliseerde) krantencollecties is te vinden bij de International Coalition
of Newspapers (ICON).

| Home | Boeken Kranten Tijdschriften ‘ Meer ‘
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Veel hier genoemde collecties hebben hun eigen zoeksysteem. In Nederland is onder
de naam Delpher een gecombineerd systeem beschikbaar met alle gedigitaliseerde
materiaal van de KB en een aantal universiteitsbibliotheken. Behalve gedigitaliseerde
kranten en tijdschriften, zit daar ook de tekst van gedigitaliseerde boeken bij.

Bronnen en zoeksystemen bij de paragraaf "

Oud nieuws"

American Newspapers (1700-2000)

http://www.newspapers.com/

British newspapers 1800-1900

http://newspapers11.bl.uk/blcs/

Delpher

http://www.delpher.nl/

Historic American newspapers

http://chroniclingamerica.loc.gov/

International Coalition of Newspapers

http://icon.crl.edu/

Google Newspaper Archive

http://news.google.com/newspapers

7. Oude webpagina's

Van papieren nieuwsbronnen zijn de oude afleveringen meestal wel ergens in fysieke
vorm bewaard en - ook als ze vervolgens nog niet gedigitaliseerd zijn - met meer of
minder moeite wel ergens te raadplegen. Met webpagina's is dat heel anders. Als de
inhoud van een pagina wordt ge-update of als een website wordt opgeheven, is de
daar eerder aanwezige informatie met eén druk op de knop echt verdwenen. Gelukkig
zijn er allerlei initiatieven om op zijn minst een deel van het web te archiveren.

Het grootste en meest ambitieuze project op dit gebied is de Wayback Machine van
het Internet Archive. Daar worden sinds 1996 met meer of minder regelmaat kopieén
van volledige websites bewaard. Van sommige websites worden maar enkele kopieén
per jaar gemaakt; van andere bijna elke dag een. Dat heeft erin geresulteerd dat
intussen (december 2013) bijna 380 miljard webpagina's zijn gearchiveerd. De interne
links binnen de websites blijven in die archiefversies meestal ook werken. Een
beperking van het systeem is dat pagina's alleen via hun (oude) URL terug te vinden
zijn. Behalve webpagina's worden in het Internet Archive ook video-, film- en
audiomateriaal, muziek en gedigitaliseerde boeken bewaard. Daarnaast zijn ook
diverse lokale webarchieven ontstaan. De meeste daarvan zijn echter heel kleinschalig
met beperkte functionalliteit. Een paar iets grotere voorbeelden zijn Australia's Web
Archive, de Library of Congress Web Archives en het UK Web Archive.

Een interessant project in dit kader is nog Memento (http://www.mementoweb.org/).
Daarin is een extensie voor de Chrome webbrowser ontwikkeld, waarmee automatisch
gelinkt kan worden naar oude versies van een in de browser opgevraagde (recente)
pagina. Aanleiding kan zijn dat de opgevraagde pagina niet meer blijkt te bestaan of
dat men bewust wil weten wat vroeger op die pagina heeft gestaan. Meestal wordt
hierbij nog gebruik gemaakt van de Wayback Machine, maar het systeem berust op
een open standaard, waardoor ook andere archieven gekoppeld kunnen worden..

Bronnen en zoeksystemen bij de paragraaf ""Oude webpagina's"

Australia's Web Archive http://pandora.nla.gov.au/

Library of Congress Web Archives http://www.loc.gov/webarchiving/

UK Web Archive http://www.webarchive.org.uk/ukwa/

Wayback machine http://archive.org/
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8. Sociale media en real-time web

Onder deze categorie vallen allerlei soorten diensten en media. Achtereenvolgens
zullen we het hier hebben over weblogs, over RSS-feeds, over forums en discussie-
platforms, over Twitter en over Facebook en Google+. Wat deze diensten en
toepassingen gemeen hebben, is dat

ze meestal een communicatief aspect hebben; vandaar de naam "sociale media";
het vooral om nieuwtjes gaat; waarbij snel op elkaars berichten wordt gereageerd,
vandaar dat ook wel over het "real-time web" wordt gesproken;

het meestal sterk gaat om persoonlijke meningen, voorkeuren, gegevens en
belangstelling van de schrijvers van de berichten;

- veel van deze diensten zijn ontstaan op de golf van de Web 2.0 beweging;

- het gebruik laagdrempelig is, zodat iedereen er eenvoudig aan kan deelnemen.
Door dat persoonlijke aspect, de laagdrempeligheid, de snelheid en het
communicatieve aspect, kunnen deze media een nuttige bron van informatie bieden.
Doordat iedereen, zonder voorbehoud of controle berichten kan plaatsen en deze
media ook sterk commercieel gebruikt worden, geldt hier haast nog sterker dan op de
rest van internet, dat extra controle op de betrouwbaarheid van berichten en informatie
noodzakelijk is. Onderdeel daarvan is ook controle of een schrijver van een bericht
wel degeen is die hij voorgeeft te zijn.
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Weblogs zijn een bron voor uiteenlopende soorten informatie. Formeel gesproken
geeft het woord weblog eigenlijk aan dat mensen daarin verslag doen - een logboek
bijhouden - van de interessante dingen die ze op het web tegenkomen. In de praktijk
wordt het woord echter veel algemener gebruikt voor alles dat op internet wordt
gepubliceerd met behulp van weblog-software. Bijna iedereen die af en toe nieuwe
berichten wil publiceren, maar de oudere berichten ook toegankelijk wil houden,
maakt daar gebruik van. Dat publiceren kan met of zonder regelmaat gebeuren en met
frequenties die kunnen variéren van vele keren per dag, tot slechts enkele keren per
jaar. Aard en doel van die publicaties kunnen sterk uiteenlopen. Van vaste columns
van gewone kranten tot persoonlijke ontboezemingen van privépersonen.
Belangrijkste zoeksystemen voor blog-berichten zijn Google Blogs en Icerocket.

Van elke weblog kan ook een RSS-feed gegenereerd worden. RSS is een technische
standaard waarmee nieuwe berichten uit allerlei bronnen in één hulpprogramma - een
RSS-reader - gecombineerd kunnen worden. Er zijn ook andere bronnen dan weblogs
waaruit RSS-feeds gegenereerd worden. Dat kan gaan om regelmatig wisselende of
aangevulde informatie zoals op kranten- en nieuwssites, of om aanvullingen van
databases waarbij ook op onderwerp gefilterd kan worden. Zoekmachines voor RSS-
feeds zijn onder meer CTRLQ en RSS Searchhub. Zij leveren geen individuele
berichten, zoals blog-zoekmachines, maar de feeds - dus de bronnen - als geheel.

Online forums en discussies zijn al zo oud als het internet. Wat daar bediscussieerd is,
kan een nuttige bron van informatie zijn. Van de meeste mail-discussielijsten worden
de oude berichten in een doorzoekbaar archief bewaard. Helaas is er nergens een
overkoepelend overzicht van al die discussielijsten of een geintegreerd zoeksysteem
waarmee die archieven tegelijk doorzocht kunnen worden. Wie hierin geinteresseerd
is, zal dus zelf op zoek moeten naar lijsten en naar de archieven van elk van die
lijsten. Bij nieuwsgroepen ligt dat anders. Die techniek voor het voeren van online
discussies (Usenet) dateert al uit de beginjaren van het internet. Een zoeksysteem dat
deze Usenet discussies, inclusief oude berichten doorzoekbaar maakt, is Google
Groups. Daarin zijn intussen ook allerlei modernere discussieplatforms geintegreerd.
Zoeksystemen voor alleen deze nieuwere platforms zijn Omgili en BoardTracker.

Hoewel berichten op Twitter niet langer dan 140 karakters kunnen zijn, is het toch een
interessante bron voor informatie. Veel mensen linken en becommentariéren daarin
favoriete (nieuwe) blogposts of websites of plaatsen foto's van recente gebeurtenissen
op Twitter. Pas sinds kort doorzoeken zoeksystemen voor tweets ook oudere berichten
dan die van de laatste paar weken. Daarvoor heb je in de eerste plaats natuurlijk de
eigen Twitter Search, maar de mogelijkheden van Topsy zijn eigenlijk beter. Medio
2013 waren daarin ruim 500 miljard tweets doorzoekbaar.

Een bron waarin snel na publicatie weer gewiste tweets van politici worden bewaard,
is Politwoops. Reden voor dat wissen kan een tikfout zijn die in een volgende versie
van die tweet gecorrigeerd is, maar de reden kan ook zijn dat de auteur zich plotseling
gerealiseerd heeft een politieke of publicitaire blunder te hebben begaan. In dat laatste
geval kan zo'n tweet heel interessant zijn. Op de Nederlandse site vind je ook een
overzicht van de Politwoops van andere landen. Waarop precies gezocht/gefilterd kan
worden, hangt soms af van de aard van het politieke systeem van het betreffende land.
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Facebook is niet alleen een bron van veel persoonlijke ontboezemingen, maar wordt
ook meer en meer voor professionele communicatie gebruikt. Naast heel veel tekst,
waren medio 2013 ook al zo'n 250 miljard foto's naar Facebook ge-upload. Facebook
heeft een eigen gestructureerd zoeksysteem, Graph Search, waarmee berichten, foto's
en persoonlijke gegevens op de meest onwaarschijnlijke combinaties van
eigenschappen gefilterd kunnen worden. Op dit moment moet je nog wel de
taalinstelling van Facebook op Engels zetten om van deze zoekmogelijkheid gebruik
te kunnen maken. Velen maken zich zorgen over de privacy-aspecten van deze
zoekmogelijkheden, waarvan Facebook-gebruikers zich vaak niet bewust zijn.

POlitwoops Aledeleted andere landen | contact

Jle bent hier : Home  zoeken 495 resultaten voor "groningen” groningen | Zoeken |
politwoops.nl
W @PolitwoopstiL volgen W Tweeten | |0 [ 3 vind ik 1cuks RS

Qok politici plaatsen
soms dingen
waarvan ze later spijt
hebben.

¥ Liesbeth v Tongeren (groenlinks) : @HTempe kijk ff naar Buitenhof

"y | repl
l van januari 2913, toen was ik al met Groningen bezig. i

retweet

Op Politwoops kan je

alle tweets zien clie

politici eerst Marc Hesp (vvd) : Er mag ook helemaal niks meer van cle gemeente

plaatsten en even g 4w Groningen. Stelletje angsthazen. hanzemag.nl/rug-vs-hanze-s... "
later weer "

verwijcerden.

retweet

Kris van cler Veen (gl) : Eerst hapje eten met bestuur Stichting LGET reti)
@ Groningen @MisterMofongo, straks op naar ALV COC ¥
- Groningen/Drenthe. #emancipatie #LGBET

retweet

Anne-Marie Mineur (sp) : RT @0zcanAkyol: Als ik Groningen was, zou
- ik een zelfstandig land worcden. Ze zullen rijk zijn. Belangrijkste
pespema o)X portproducten? Bloedmooie st...

reply

retweet

Weer gewiste tweets van politici worden in Politwoops bewaard

Voor dit type materiaal zijn er ook gemengde zoeksystemen. Sommige beperken zich
tot de "echte" real-time diensten Facebook, Twitter en Google+. Social Searcher laat
voor elke zoekvraag de resultaten uit deze diensten in drie kolommen naast elkaar
zien. Bij andere diensten zoals Social Mention en Whos Talkin kunnen de
zoekresultaten uit verschillende bronnen, waaronder ook blogs en forums in een soort
aparte tab-bladen worden opgeroepen. Altijd worden de resultaten standaard
gepresenteerd met de meest recente berichten bovenaan. Sommige van deze diensten
bieden ook nog automatische statistische analyses op de verkregen zoekresultaten.
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Bronnen en zoeksystemen bij de paragraaf ""Sociale media en real-time web"'

BoardTracker http://www.boardtracker.com/
CTRLQ http://ctrlq.org/rss/

Facebook http://www.facebook.com/
Google Blogs http://www.google.com/blogsearch
Google Groups https://groups.google.com/
Google+ https://plus.google.com/
Icerocket http://www.icerocket.com/
Omgili http://omgili.com/

Politwoops http://politwoops.nl/

RSS Searchhub http://www.rsssearchhub.com/
Social Mention http://www.social-searcher.com/
Social Searcher http://www.social-searcher.com/
Topsy http://topsy.com/tweets

Twitter Search http://search.twitter.com

Whos Talkin http://whostalkin.com/

9. Octrooien

Op internet zijn intussen veel officiéle bestanden met octrooi-informatie beschikbaar.
Die worden aangeboden door overkoepelende organisaties als het Europese
Patentbureau (Espacenet) en de World Intellectual Property Organisation (WIPO),
door octrooibureaus van bepaalde landen, zoals het United States Patent and
Trademark Office (USPTO), het Deutches Patent- und Markenamt (Depatisnet) en het
China Trademark Office. Daarnaast zijn er ook onafhankelijke aanbieders van
octrooi-informatie zoals Google Patents en Free Patents Online.

Hoewel gespecialiseerde Patent Informatie Professionals meestal toegang hebben tot

betaalde diensten op dit terrein, maken ze toch ook regelmatig gebruik van deze gratis

bestanden. Om op basis van zoekacties in deze bestanden te bepalen of een vinding of

idee nieuw is of dat het al eerder beschreven of gepatenteerd is, moet je eigenlijk wel

zo'n patent specialist zijn. Dat soort informatie is nodig om te besluiten of het zinvol

IS ergens octrooi op aan te vragen of om te onderzoeken of je met een eigen product of

proces niet in botsing komt met octrooien van andere bedrijven. Toch kunnen deze

bronnen ook voor niet-specialisten nuttig zijn, bijvoorbeeld om er achter te komen

- welk bedrijf de eigenaar van een bepaald octrooi is,

- welke bedrijven vooral actief zijn (of willen worden) op een bepaald terrein, omdat
ze daar veel octrooien op aanvragen,

- in welke ontwikkelingen een bepaald bedrijf vooral geinteresseerd is, op basis van
aangevraagde octrooien,

- welke terreinen Gberhaupt sterk in de belangstelling staan voor nieuwe
ontwikkelingen.

Bronnen en zoeksystemen bij de paragraaf '"Octrooien"

China Patent search http://www.chinatrademarkoffice.com/index.php/ptsearch
DEPATISnet https://depatisnet.dpma.de/DepatisNet/depatisnet
Espacenet http://worldwide.espacenet.com/

Free Patents Online http://www.freepatentsonline.com/

Google Patents https://www.google.com/?tbm=pts

USPTO http://www.uspto.gov/patft/index.html

WIPQ Patentscope http://worldwide.espacenet.com/
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10. Bronnen voor audiovisueel materiaal

In deze paragraaf zullen we het hebben over stilstaand beeld (images), over geluid en
over video (bewegend beeld, vaak in combinatie met geluid). Anders dan bij digitale
tekst, zeggen de bits en bytes waarmee beeld en geluid digitaal gerepresenteerd wordt,
niets over de inhoudelijke betekenis van dat beeld of geluid. Anderzijds weet een
menselijke beschouwer meestal wel onmiddellijk die betekenis te herkennen. Deze
kloof tussen digitale representatie en betekenis wordt wel de "semantic gap"
genoemd. Het bestaan van die semantic gap heeft tot gevolg dat bronnen met
audiovisueel materiaal doorgaans op een andere manier georganiseerd zijn en dat
vooral het zoeken naar dat materiaal anders werkt dan bij tekst-gebaseerd materiaal.
Bij elk van de drie eerder genoemde categorieén materiaal zullen we daar nader op
ingaan.

10.1 Beeldmateriaal

Op internet bestaan veel uiteenlopende bronnen voor beeldmateriaal. Een belangrijk

onderscheid daarbij is dat tussen enerzijds materiaal dat ter illustratie op webpagina's

is gebruikt en anderzijds speciaal aangelegde en beschikbaar gestelde collecties.

Hoewel afbeeldingen uit die eerste categorie onderdeel vormen van webpagina's, zijn

het wel losse bestanden (imagefiles) die apart gekopieerd of gedownload kunnen

worden. Voor het zoeken van dit materiaal - de losse afbeeldingen uit webpagina's -

bestaan specifieke "image"-versies van de grote zoekmachines Google, Bing en

Yahoo. Voor dit zoeken wordt primair gebruik gemaakt van tekstgebaseerde

technieken. De tekst waarop gezocht wordt, kan zijn:

— de bestandsnaam van de imagefile,

— tekst die in de webpagina in de directe omgeving van de afbeelding voorkomt,

— binnen de afbeelding zelf voorkomende tekst die door optische
karakterherkenning is vastgesteld,

— binnen de HTML-codering van de webpagina verwerkte inhoudelijke/semantische
metadata.

Bij de eerste drie soorten tekst is het overigens niet gegarandeerd dat die tekst een

directe inhoudelijke relatie heeft met de betekenis van de afbeelding. In het bijzonder

tekst in een webpagina kan slechts bij toeval in de omgeving van een bepaalde

afbeelding staan. Voordeel van beeldmateriaal is daarbij wel dat je uit grote aantallen

afbeeldingen snel kunt herkennen welke voor jouw doel bruikbaar of relevant zijn.

Bij de genoemde algemene zoeksystemen kan vaak ook gefilterd op meer formele
kenmerken. Sommige daarvan, zoals afmetingen, kleur of grijstinten of puur zwart-
wit en het filetype, zijn direct uit de imagefile af te leiden. Bij digitale foto's slaat de
camera ook allerlei technische gegevens over de gemaakte foto in het imagebestand
op, in de zogenaamde EXIF-metadata. Deze gegevens kunnen wel getoond, maar
meestal alleen in speciale zoeksystemen in het selectieproces worden betrokken.
Slimme systemen kunnen ook meer kenmerken van een afbeelding afleiden, zoals de
belangrijkste voorkomende kleuren, of het een foto of een tekening is en of er
gezichten op een foto voorkomen. Dit is al een eenvoudige vorm van zogenaamde
"content based image retrieval™, die bijvoorbeeld ook al door Google Image wordt
toegepast voor het filteren van afbeeldingen. Chromatik is één van de weinige
zoekmachines die ook op zelfgekozen combinaties van kleuren kan zoeken.
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Een andere variant van "content based image retrieval™ is het gebruik van een
bestaande afbeelding als voorbeeld om verder te zoeken. Dat kan een image zijn dat
zojuist in het systeem zelf is gevonden, een image waarvan het URL bekend is, of een
image op de eigen computer dat naar het zoeksysteem ge-upload wordt. Bij Google
Image geeft deze zoektechniek soms ook nauwelijks gelijkende afbeeldingen waarin
alleen de kleuren min of meer overeenkomen. Bij Tineye geeft het alleen zeer sterk
gelijkende afbeeldingen, zodat daarmee goed gecontroleerd kan worden waar op het
web een bepaalde afbeelding nog meer gebruikt is.

De meest geavanceerde vorm van "content based image retrieval” maakt gebruik van
"semantische concept detectie”. Daarbij leert de computer, op basis van (veel
positieve en negatieve) voorbeelden, per individueel concept, hoe afbeeldingen
daarvan, vooral ook in grote hoeveelheden videomateriaal, te herkennen zijn. Een
voorbeeld daarvan is het MediaMill-systeem van Cees Snoek van de Universiteit van
Amsterdam.

Voor materiaal dat geen onderdeel uitmaakt van een webpagina en waarvan de
imagefiles meestal ook geen inhoudelijk zinvolle bestandsnaam hebben, is de zoeker
aangewezen op door mensen toegekende trefwoorden (of tags) of classificaties. Dat is
dus het geval bij het materiaal in allerlei soorten specifieke collecties. In sommige van
deze systemen kan bij het zoeken ook gebruik gemaakt worden van de zojuist
genoemde technieken om uit de imagefile zelf karakteristieken af te leiden.

flickr ¥ou a Communities = re hedychium gardnerianum

Sort: Relevant ~

Voorbeeld van foto's in Flickr
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Interessante bronnen voor vooral fotomateriaal, zijn de sites waarheen mensen hun
zelfgemaakte foto's kunnen uploaden en voor anderen zichtbaar maken. Een bekende
site daarvoor is Flickr. Voor het vinden van foto's kan gebruik worden gemaakt van
door de maker meegegeven tags en eventuele korte beschrijvingen. Van de EXIF
metadata kan alleen het cameratype als filter worden gebruikt. VVerder kan op Creative
Contents licenties gefilterd worden (zie Bijlage 2). Foto's uit Flickr verschijnen ook in
de zoekresultaten van de Yahoo-image en Bing-image zoekmachines. Andere upload-
sites zijn onder meer Picasaweb (ook geintegreerd in Google+), PBase en Instagram,
waar het geintegreerd is met smartphone-gebruik. VVoor die laatste dienst bestaan
verschillende zoekinterfaces. Uploaden van foto's vindt natuurlijk ook plaats naar
Facebook - en in nog veel massaler aantal: 250 miljoen per dag tegen 3 miljoen naar
Flickr. Daarbij is het doel echter meer het uitwisselen van "kiekjes" en niet het
beschikbaar stellen van goede, artistieke of anderszins interessante foto's, zoals bij de
eerder genoemde upload-diensten.

Bronnen van fotomateriaal die specifiek bedoeld zijn voor hergebruik, maar dan
meestal wel tegen betaling, zijn collecties zogenaamde stockfoto's. Bekende bronnen
daarvoor zijn onder meer Hollandse Hoogte, Getty Images en Spaarnestad. Dat laatste
is het foto-archief van een aantal Nederlandse geillustreerde tijdschriften dat al
teruggaat tot voor de Eerste Wereldoorlog. Veel van dit materiaal is overigens ook -
via het Nationaal Archief - op Flickr terecht gekomen. Bij sommige stock-collecties is
ook gratis materiaal aanwezig, zoals bij Burning Well.

Diverse organisaties met grote fotocollecties stellen die ook via internet beschikbaar.
Voorbeelden zijn het National Archief (GaHetNa, maar ook op Flickr) en de
Wikimedia Commons (de afbeeldingencollectie die ter illustratie van de Wikipedia is
aangelegd en ook elders gebruikt mag worden). Recent heeft ook de British Library
een collectie van een miljoen afbeeldingen vrijgegeven en via Flickr aangeboden.

Voor erfgoedmateriaal is Europeana een belangrijke bron, waarin materiaal uit een
groot aantal zeer diverse Europese erfgoedcollecties is samengebracht. Recent heeft
het Rijksmuseum het beeldmateriaal van zijn collectie in het publieke domein
gebracht in de zogenaamde Rijksstudio. Datzelfde materiaal is ook inhoudelijk
ontsloten met het Iconclass beeldclassificatiesysteem. Met de Rijksmuseum
Iconclassbrowser kan daarin gezocht worden. Historisch foto- en prentmateriaal is
onder meer te vinden in Retronaut.

Tot slot nog een paar andere soorten beeldmateriaal. Icons en clipart kunnen onder
meer gevonden worden in OpenClipart en in de clipart-sectie van "PublicDomain
Photos". Google-image biedt ook de mogelijkheid om afbeeldingen uit webpagina's
op dit soort materiaal te filteren. Een verzameling infographics is te vinden op
Nerdgraph.

Voor beeldmateriaal worden in navolging van Erwin Panofsky (1892-1968) wel drie
niveaus van interpretatie onderscheiden (Becker 2010):
* Pre-iconografisch: geeft antwoord op de vraag "wat zie ik?"
Bijv.: een vlag, de kleuren rood, wit en blauw.
Daarvoor is (alleen) waarneming nodig.
» lconografisch: "wat stelt het voor / wat betekent het?"
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Bijv.: de Nederlandse vlag of zelfs de Nederlandse vlag op
bevrijdingsdag 1970 op de Dam in Amsterdam.
Daarvoor is kennis en vaak ook informatie over de context nodig.
» lIconologisch: "wat is het (vaak abstracte) concept dat het symboliseert?"
Bijv.: vrijheid, onafhankelijkheid, feest, vrolijkheid, ...
Daarvoor is kennis van context en interpretatie nodig.
Voor het zoeken of selecteren op elk van deze interpretatieniveaus kan gebruik
worden gemaakt van begeleidende tekstwoorden en toegekende metadata of tags.
Voor het iconologische niveau moet dat echter vaak samengaan met het bedenken van
inventieve zoekwoorden.

10.2 Geluidsmateriaal
Een simpele indeling van verschijningsvormen van geluidsmateriaal is of het wel of
geen spraak bevat en of het wel of geen muziek is. Dat resulteert in dit diagram:

spraak geen spraak
muziek muziek vocaal muziek instrumentaal
geen muziek gesproken tekst andere geluiden

Omdat voor muziek heel specifieke en afwijkende doelen, overwegingen en
technieken gelden, zullen we daar maar bij uitzondering op ingaan. VVoor het zoeken
en vinden van geluidsmateriaal gelden verder voor een groot deel dezelfde aspecten
ten aanzien van inhoudelijke en formele kenmerken, als in de vorige paragraaf voor
beeldmateriaal zijn behandeld. VVoor geluid bestaan eveneens “content based
audio/sound recognition” technieken, waarmee automatisch geluiden kunnen worden
herkend. Voor muziek wordt dat bijvoorbeeld toegepast in de Shazam app, die
gebruikers kan vertellen naar welk nummer ze op dat moment luisteren. Deze
technieken worden echter nog nauwelijks voor zoektoepassingen gebruikt. Wel wordt
automatische spraakherkenning steeds beter en daardoor vaker toegepast. Die
toepassingen hebben echter vooral betrekking op spraakaansturing van software, zoals
in geautomatiseerde telefonische helpdesks en bij Siri voor de iPhone. Voor zoeken in
spraak wordt het in open systemen nog maar beperkt ingezet. De experimentele
zoekmachine Voxalead is daar een van de weinige voorbeelden van. Daarnaast wordt
gesproken tekst ook wel handmatig in digitale tekst omgezet, zoals bij de TED
lezingen en bij ondertiteling van film en TV. Dat wordt echter nog vrijwel niet
gebruikt om daar ook in te kunnen zoeken.

Anders dan voor afbeeldingen, hebben de reguliere webzoekmachines geen specifieke
versies of filters om naar geluidsmateriaal te kunnen zoeken. Hoogstens kan daarmee
gezocht worden naar URL's waarin bijvoorbeeld de extensie.mp3 voorkomt, in
combinatie met een inhoudelijke term die daar hopelijk ook in voorkomt. Er is wel
een speciale zoekmachine voor geluiden, Findsounds, die geluidsfragmenten uit
webpagina's haalt en deze dan met trefwoorden ontsluit. Daar zijn geen
muzieknummers bij; het zijn allemaal korte samples van maar een paar seconden.
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Het eerder genoemde Voxalead zet spraakherkenning in voor het full-text
doorzoekbaar maken van gesproken woord, in nieuwsprogramma's op internet, zowel
in puur audio- als in videomateriaal. VVoordeel is dat dit systeem zich niet beperkt tot
Engelstalige spraakherkenning, maar dat het ook Nederlands, Frans, Duits, Italiaans,
Spaans, Russisch, Arabisch en Chinees kent. Nadeel is dat er maar een tamelijk
beperkte hoeveelheid materiaal in zit.

Voor Podcasts, digitale radio-uitzendingen met vooral gesproken tekst, die je van
internet kunt afspelen of downloaden, zijn er enkele gespecialiseerde zoekmachines,
zoals AllPodcasts en Podcast Search Service. Deze zijn alleen op metadata gebaseerd.
Verder bestaat een aantal databanken met een variéteit aan korte geluidsfragmenten
die met trefwoorden beschreven zijn, zoals Soundjax, SoundCli.ps en Soungle.

10.3 Videomateriaal

De problematiek van het zoeken naar videomateriaal is grotendeels een combinatie
van die voor beeldmateriaal en geluid, zoals die in de voorgaande paragrafen aan de
orde kwam. Een extra element van videomateriaal is dat het vaak bestaat uit
opeenvolgingen van afzonderlijke, al dan niet samenhangende scenes, die eigenlijk
afzonderlijke zoekingangen behoeven. Bovendien zou je als resultaat van een
zoekopdracht graag meteen de betreffende scene te zien willen krijgen en niet
genoodzaakt zijn het voorafgaande deel van de video af te kijken in afwachting van
het moment waarop het gewenste fragment in beeld komt. Er zijn nog maar heel
weinig systemen die deze mogelijkheid al bieden.

De bij het grote publiek bekendste bronnen van videomateriaal zijn die waarheen men
zelf materiaal kan uploaden, en dan wel specifiek YouTube. Daarheen wordt
momenteel per minuut circa 100 uur video ge-upload. YouTube kent ook specifieke
"channels" voor onder andere educatief materiaal. Nuttig gebruik van YouTube
video's is ook voor praktische handleidingen hoe bepaalde handelingen, reparaties,
installaties en dergelijke uit te voeren. Andere bronnen voor uploads van vooral
serieus videomateriaal zijn onder meer Vimeo en ook de fotosite Flickr.

Hoewel op upload-sites ook wel materiaal van TV-programma’s te vinden is, worden
daarvan vooral nieuws en documentaire programma'’s meer systematisch opgenomen
in Blinkx. Daarvan wordt gezegd dat het voor zijn zoeksysteem ook spraakherkenning
toepast, maar er bestaat enige twijfel in hoeverre toch vooral van uitgebreide metadata
gebruik wordt gemaakt. Andere bronnen voor dit materiaal zijn onder meer Bing
Video, Google Video, Canvas Video en het eerder genoemde Voxalead dat via
spraakherkenning wel full-text zoekmogelijkheden biedt.

Een archief van Nederlands omroepmateriaal is te vinden bij Beeld en Geluid, maar
hun zoeksysteem biedt geen links naar de video's zelf. Dat videomateriaal wordt wel
aangeboden op "Dutch Footage". VVoor versies in hogere resolutie (en zonder
voortdurend de tekst "Dutch Footage" midden in beeld) moet daar betaald worden. De
Britse BBC heeft ook een Archive site. Hun Motion Gallery waar je tegen betaling
materiaal kunt aanschaffen, is sinds kort ondergebracht bij Getty Images.

Sites waar specifiek congreslezingen beschikbaar worden gesteld zijn onder meer die
van TED, TEDx en The Next Web. VVoor opnames van colleges, zie paragraaf 12.1.
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In de paragraaf ""Audiovisueel materiaal' genoemde bronnen en zoeksystemen

AllPodcasts http://www.allpodcasts.com/

BBC Archive http://www.bbc.co.uk/archive/programme/index.shtml
BBC Motion Gallery http://www.gettyimages.nl/bbcmotiongallery#

Beeld & Geluid http://zoeken.beeldengeluid.nl/internet/index.aspx
Bing Image http://www.bing.com/?scope=images

Bing Video http://www.bing.com/videos/browse

Blinkx http://www.blinkx.com/

BurningWell http://www.burningwell.org/gallery2/main.php
Canvas Video http://www.canvas.be/video_overzicht

Chromatik http://chromatik.labs.exalead.com/

Creative Commons Search

http://search.creativecommons.org/

Dutch Footage

http://www.dutchfootage.com/

Europeana http://www.europeana.eu/
Findsounds http://findsounds.com/
Flickr http://flickr.com/

GaHetNa Fotocollectie

http://www.gahetna.nl/collectie/afbeeldingen/fotocollectie

Getty Images

http://www.gettyimages.nl/

Google Image

http://images.google.com/

Google Video

http://www.google.com/videohp

Hollandse Hoogte

http://www.hollandse-hoogte.nl/

Instagram - Findgram

http://findgram.com/

Instagram - Gramfeed

http://www.gramfeed.com/instagram/search

Instagram - Quickagram

http://quickagram.com/Tag/Search

Instagram - Webstagram

http://web.stagram.com/

MediaMill

http://www.science.uva.nl/research/mediamill/index.php

Nerdgraph http://www.nerdgraph.com/

Open Clipart http://openclipart.org/

Pbase http://www.pbase.com/

Picasaweb http://picasaweb.google.com/Ih/explore

Podcast Search Service

http://www.podcastsearchservice.com/

Public-Domain-Photos-Clipart

http://www.public-domain-photos.com/free-cliparts/

Retronaut http://www.retronaut.com/

Rijksmuseum Iconclass http://him.arkyves.org/RIJKSMUSEUM/
Rijksstudio https://www.rijksmuseum.nl/en/rijksstudio
Soundclips http://soundcli.ps/

Soundjax http://soundjax.com/

Soungle http://www.soungle.com/

Spaarnestad http://www.spaarnestadphoto.nl/

TED Talks http://www.ted.com/talks

TEDx Talks http://tedxtalks.ted.com/

The Next Web http://thenextweb.com/conference/

Tineye http://www.tineye.com/

Vimeo http://vimeo.com/

Voxalead http://voxaleadnews.labs.exalead.com/search/
Wikimedia Commons http://commons.wikimedia.org/wiki/Main_Page
Yahoo Image http://images.search.yahoo.com/imagesv
YouTube http://www.youtube.com/

YouTube Education

http://www.youtube.com/education
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In this video:

Maxime Verhagen
Job Cohen

Joop Zoetemelk
Femke Halsema
Harry Harry

Mark Rutte

Geert Wilders
Hannie van Leeuwen
Fokker

Femke Halsema
fractievoorzitter Groenl inks

' GroenLinks
Source: B == PW

Summaries | Transcription
Zal majestelt de konngin het ontslag aanoieden van

en zo haalde Balkenende vier net als een twee en drie de eindstreep niet Oscar werd het struikelblok maar het huwelijk tussen CDA Pyvdd,
wankelt al veel langer

de verhoudingen tussen CDA en naar Zijn muziek geraakt met name in de campagne van tweeduizend Zes waarin Wouter Bos voor
leugenaar werd uitgemaakt door Balkenende

maar nu drasit hier op negen drie zes garmmastraling MNelissen die in Stermwijzer gaat als niet klopt die band niet eerlijk

en je ziet dat het kabinet dat daarna en eigenlijk tegen heug en gevormd is een kabinet van gestold wantrouwen was dat jareniang
eigenlijk 0ok haar niks gegund heeft

Ik had wel verwacht dat het kabinet zou vallen eigenlijk konden we zelfs over de Kleurennota waar ja wil zeggen is dat je iets aan voelde
komen dat het onderlinge wantrouwen zo groot was dat het wel een keer zou vallen

Videomateriaal uit Voxalead, met full-text doorzoekbare tekst-transcriptie

11. Bronnen voor feitelijke gegevens

Klassieke bronnen voor het vinden van feitelijke informatie zijn encyclopedieén. Op
internet is de Wikipedia in deze categorie de toonaangevende bron geworden. De
betrouwbaarheid van de inhoud van deze door crowdsourcing samengestelde
encyclopedie is gemiddeld heel redelijk. Er zijn intussen bijdragen in 286 talen. Er
zijn negen talen, waaronder het Nederlands, waarin al meer dan een miljoen
beschrijvingen zijn gepubliceerd. De bijdragen in de verschillende talen zijn in het
algemeen geen vertalingen van elkaar. Het kan dus zinvol zijn verschillende
taalversies van de Wikipedia naast elkaar te raadplegen. Bij een zelfde onderwerp
blijkt de tekst in de Engelse versie meestal veel uitgebreider te zijn dan die in de
Nederlandse versie.

De inhoud van encyclopedieén kun je weliswaar als feitelijke gegevens kenschetsen,
maar die feiten zijn in gewone lopende tekst verwerkt en worden niet aangeboden in
een formele structuur als bijvoorbeeld van een database. Grote hoeveelheden van
zulke gestructureerde gegevens zijn wel ook op internet beschikbaar in de vorm van
Linked Open Data. Dat kunnen gegevens uit databases of spreadsheets zijn, die door
veel organisaties op standaard manier, als zogenaamde RDF-tripels beschikbaar
worden gesteld. Deze Linked Open Data zijn vooral bedoeld voor gebruik door
computerprogramma'’s en niet voor rechtstreekse menselijke consumptie. VVoor die
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computers is er een query-taal SPARQL, waarmee gegevens geselecteerd kunnen
worden. De ingangen waar dat bij de diverse bronnen kan gebeuren, worden SPARQL
Endpoints genoemd. Doordat elk gegeven ook een webadres (een Uniform Resource
Identifier) krijgt, kan daar naar willekeur naar gelinkt worden.

Deze bronnen van feitelijke gegevens zijn verzameld in de Linked Open Data Cloud.
Door de enorme groei van het aantal bronnen, is hier sinds eind 2011 geen nieuwe
visuele weergave meer van gemaakt. Een belangrijke centrale bron hierin vormen
gegevens uit de Wikipedia. Daartoe zijn die, voor een belangrijk deel automatisch,
geconverteerd naar een gestructureerde vorm, de DBpedia. Steeds meer overheden
stellen hun gegevens ook als open data beschikbaar. Om gebruikers daar toegang toe
te bieden worden vaak speciale portals opgezet. Dat is bijvoorbeeld het geval in
Nederland (Data.Overheid.NL), het Verenigd Koninkrijk (UK Open Data) , de
Europese Unie (EU Open Data Portal) en de VS (Data.gov). De Amerikaanse
overheid geeft ook een algemeen overzicht van Open Data Sites; de Open Data Site
Finder is daar een zoekinterface op.

Andere bronnen van feitelijke informatie waarvan reguliere internetgebruikers alleen
indirect gebruik maken, zijn de enorme kennisbanken die Google en Bing hebben
opgezet. Deze worden gebruikt om, in plaats van alleen een lijstje van tien links naar
webpagina's, zo mogelijk ook feitelijke antwoorden te kunnen geven op zoekvragen
van gebruikers. De Knowledge Graph van Google bevat 18 miljard gegevens over
meer dan 500 miljoen objecten en relaties daartussen. Deze gegevens zijn ook voor
een deel ontleend aan de DBpedia en verder afkomstig uit een crowd-sourced
kennisbank "Freebase" en uit enkele kleinere feitenverzamelingen. De vergelijkbare
kennisbank van Bing heet Satori. Deze bevat gegevens van meer dan twintig miljard
objecten. Een kennisbank en feitenverzameling met een eigen zoekinterface is
Wolfram|Alpha. Daarin gestelde zoekvragen worden op hun vermoedelijke bedoeling
geinterpreteerd. Op numerieke resultaten kunnen daar ook meteen berekeningen en
bewerkingen worden uitgevoerd.

Ook allerlei statistische feitelijke gegevens worden (gratis) op internet beschikbaar
gesteld. Zulke verzamelingen statistieken zijn bijvoorbeeld die van het Centraal
Bureau voor de Statistiek (CBS-Statline), van de Europese Commissie (Eurostat), van
het Statistisches Bundesamt (Destatis), van de Verenigde Naties (UNdata), van de
Wereldbank (Worldbank Data) en van de OECD. Daarnaast zijn op de eerder
genoemde Open Data Sites ook allerlei statistische gegevens te vinden. Een
overkoepelend interface en hulpmiddel voor fraaie visualisaties op de gegevens uit
een groot aantal van deze bronnen is de Google Public Data Explorer.

Een andere categorie feitelijke gegevens zijn de resultaten van wetenschappelijk
onderzoek. Verwerkte en geaggregeerde resultaten en conclusies daarvan komen
uiteraard in wetenschappelijke artikelen terecht, maar de onderliggende onderzoeks-
gegevens zelf zijn ook steeds vaker beschikbaar. Steeds meer subsidieverstrekkende
organisaties stellen zelfs als eis dat dit het geval is. In Nederland is DANS (Data
Archiving and Networking Services) de instantie die namens KNAW en NWO het
duurzaam beheer van onderzoeksgegevens faciliteert. Hun Dataportal biedt een
zoekinterface op zowel nationale als internationale data-archieven en repositories.
Datasets van Nederlandse onderzoekers zijn ook beschikbaar op de site van Narcis.
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Datasets uit de technische wetenschappen zijn ook nog eens apart te vinden op een
samenwerkingssite van de drie Technische Universiteiten, het 3TU-Datacentrum.

Voor het beheer van verzamelingen onderzoeksgegevens is door Harvard University
Open Source software ontwikkeld onder de naam "Dataverse Network". Dat wordt
door een paar Nederlandse universiteiten gezamenlijk gebruikt in het Dutch Dataverse
Network. Er is ook een overzicht van diverse Dataverse Networks die onder deze
software draaien. Een algemeen internationaal overzicht van dit soort bronnen is het
Registry of Research Data Repositories (Re3data). En rechtstreekse metasearch naar
de onderzoeksgegevens zelf wordt geboden door DataCite.

Zoekmachines die wereldwijd in meer algemene datacollecties zoeken, zijn onder
meer Datamarket, Knoema, Quandl en Zanran.

Bronnen en zoeksystemen bij

de paragraaf "Feitelijke gegevens"

3TUDatacentrum

http://datacentrum.3tu.nl/nl/home/

CBS-Statline

http://statline.chs.nl/

DANS Dataportal

http://dansdataportal.nl/

Data.overheid.nl

https://data.overheid.nl/

Datacite http://search.datacite.org/ui

Datamarket http://datamarket.com/

Dataverse Networks http://thedata.org/book/dataverse-networks-around-world
Dbpedia http://wiki.dbpedia.org/Datasets

Destatis https://www.destatis.de/DE/Startseite.html

Dutch Dataverse Network

https://www.dataverse.nl/dvn/

EU Open Data Portal

http://open-data.europa.eu/en/data/

Eurostat

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home/

Freebase

http://www.freebase.com/

Google Public Data Explorer

https://www.google.com/publicdata/directory

Knoema

http://knoema.com/

Linked Open Data Cloud

http://lod-cloud.net/

Narcis Datasets

http://www.narcis.nl/search/coll/dataset/

OECD

http://www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-factbook-
2013 factbook-2013-en

Open Data Site Finder

http://dataremixed.com/2013/08/worldwide-open-data-sites/

Open Data Sites

http://www.data.gov/opendatasites

Quandl

http://www.quandl.com/

Re3data Datarepositories

http://service.re3data.org/search/

UK Open Data

http://data.gov.uk/

Undata http://unstats.un.org/unsd/databases.htm
US Open Data http://www.data.gov/
Wikipedia http://www.wikipedia.org/

Wolfram|Alpha

http://www.wolframalpha.com/

Worldbank Data

http://search.worldbank.org/data

Zanran

http://www.zanran.com/q/
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Visualisatie van gegevens uit datasets in de Google Public Data Explorer

12.  Overige soorten informatiebronnen
In deze paragraaf worden nog kort enkele andere soorten informatiebronnen en
daarbij horende voorbeelden besproken.

12.1 Cursusmateriaal en colleges

In de paragraaf over audiovisuele bronnen werden al de verzamelingen lezingen van
TED en The Next Web genoemd. Specifieker op uitleg en educatie gericht materiaal
is te vinden op het Educational Channel van YouTube. Daarnaast zijn onder de
verzamelnaam MOOCs (Massive Online Open Courses) steeds meer echte formele
collegereeksen op internet te vinden. Die zijn vaak afkomstig van vooraanstaande
universiteiten en soms zijn daar ook toetsingen aan verbonden. Overzichten van dit
soort materiaal zijn onder meer te vinden bij het Open Courseware Consortium, bij de
OpenCulture Free Online Courses, bij Coursera en in de MOOC-list.
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orl b&st courses, online, for.free.
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Useful Genetics Part 2 Drugs and the Brain
The Universi f British Columbia, Jan 3rd

Can I trust

California Institute of Technology, Jan 4th
Taught in English

Linear Circuits Unpredictable? Randomness, Chance Write Like Mozart: An Introduction to

Georgia Institute of Technology, |an 6th and Free Will Classical Music Composition
Taught in English National University of Singapore, Jan 6th Maticnal University of Singapore, Jan 6th
Taught in English Taught in English

Voorbeeld van een collectie online colleges

B ronnen en zoeksystemen bij de paragraaf "*Cursusmateriaal en colleges"

Coursera https://www.coursera.org/

MOOC list http://www.mooc-list.com/

Open Courseware Consortium http://www.ocwconsortium.org/

OpenCulture Free Online Courses http://www.openculture.com/freeonlinecourses
YouTube Educational Channel http://www.youtube.com/education

12.2 Rapporten

Rapporten hoorden vroeger tot een moeilijk te verkrijgen categorie “grijze literatuur".
Intussen zijn grote hoeveelheden rapporten vrij toegankelijk op internet aanwezig. Er
zijn echter geen algemene overzichten of overkoepelende zoeksystemen specifiek
voor rapporten. Op internet gepubliceerde rapporten zijn uiteraard wel met gewone
zoekmachines te vinden. Maar beperken van een zoekresultaat tot alleen rapporten is
daar niet goed mogelijk; hoogstens kan een zoekactie tot PDF-documenten beperkt
worden, om gewone webpagina's uit zoekresultaten te elimineren. Als geen titel of
uitgevende instantie bekend is, zijn rapporten dus nog altijd moeilijk vindbaar.
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12.3  Archieven

Archiefonderzoek en archiefbronnen vormen een eigen specialisme, zodat we dat hier
niet uitgebreid zullen behandelen. We beperken ons hier tot een verwijzing naar de
zeer uitgebreide bronnensite van Eric Hennekam, Archiefzoeker.nl, en het
zoeksysteem van Archieven.nl. Een Amerikaanse overzichtsite is Archivegrid.

B ronnen en zoeksystemen bij de paragraaf "'Archieven"

Archiefzoeker.nl

http://www.archiefzoeker.nl/

Archieven.nl

http://www.archieven.nl/nl/

Archivegrid

http://beta.worldcat.org/archivegrid/

12.4 Bedrijfsgegevens

Home | Latest Filings |

U.S. Securities and Exchange Commission

Search Results

EDGAR Search Results
BETA View

EDGA

SEC Home » Search the Next-Generation EDGAR System » Company Search » Curent Page

Business Address

1601 WILLOW ROAD
MENLO PARK CA 04025
650-678-7714

Mailing Address
601 WILLOW ROAD
MENLO PARK CA 94025

Facebook Inc CIK#: 0001326801 (see all company filings)

SIC: 7370 - SERYVICES-COMPUTER PROGRAMMING, DATA FROCESSING, ETC
State location: CA

(Assistant Director Office: 3)

Get insider transactions for this issuer.

i Filing Type Priar to: (YYYYMMDD) Ownership? Limit Results Per Page Search
1t lts: - B
iter Results include ® exclude ' only 40 Entries ¥ Show All
lterns 1 - 40 [ RSS Feed Nt 40
Filings Format Description Filing Date File/Film Number
P \ Current report, iterns 2.02 and 9.01 001-35551
Bk EECHEDE) Acc-no: 0001 326301-14-000003 (34 Act) Size: 557 KB D123 ameres
: \ Prospectus [Rule 424(b)(5) 333-192844
vilag IS, Acc-no: 00011931 25-13-452951 (33 Act) Size: 141 KB 2N31223 Q31794093
I y Current repart, iterns 1.01,8.01, and 9.01 9. 001-35551
gk Socuments ) Ace-no: 0001193125-13-482943 (34 Act) Size: 137 KB =0lze2 131294966
I Automatic shelf registration statement of securities of well-known seasoned issuers 9. 333-192944
S ISR Qeciney Acc-no: 0001193125-13-475298 (33 Act) Size: 277 KB Pl 1312686954
- Quarterly
o )
10 (Documents ) QUEEEIEEED 4 ro- o UNITED STATES
8K (Gocaments) Current re SECURITIES AND EXCHANGE COMMISSION
—" Ace-no: 04 - .
Amend Washingten, D.C. 20549
BigA  (Bomument) [Amend](
Pe——— Acc-no: 00
I 3 Current rej
B-K (Documents ) o< |
CT ORDER (Bocuments ) e FORM 8-K
—_— Quarterly
8 [(EE30TE) Accno: O CURRENT REPORT
8K (Bocamans) Current re PURSUANT TO SECTION 13 or 15(d) OF THE
(it .
Accno: 0 SECURITIES EXCHANGE ACT OF 1934
| Current re,
8K (Documents ) |
Date of report (Date of earliest event reported): January 29, 2014
UPLOAD  (Bocuments) [Cover]S5

Facebook, Inc.

(Exzact Name of Registrant as Specified in Charter)

Delaware 001- 35551 20-1665019

(State or Other Jurisdiction

of Incorporation)

(Commission
File Number)

(IRS Employer
Identification No.)

1601 Willow Road

Menlo Park, California 04025

(Address of Principal Executive Offices) (Zip Code)

(650) 543-4800
(Registrant’ s Telephone Number, Including Area Code)

N/A
(Former Name or Former Address, if Changed Since Last Report)

Officiéle documenten van Amerikaanse bedrijven die gedeponeerd zijn
bij de US Securities and Exchange Commission
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Ook het zoeken van bedrijfsinformatie is een specialisme op zich met daarvoor
verschillende soorten bronnen. VVoor veel daarvan moet betaald worden, zoals het
European Business Register, Euromonitor en de databases van Bureau Van Dijk en
van Dun & Bradstreet. De ABC Business Directories voor Nederland en sommige
andere Europese landen zijn voor een deel gratis. Gezien de Amerikaanse wetgeving
geldt dat ook voor EDGAR (USA Company filings van de US Securities and
Exchange Commission). De Britse informatiespecialist Karen Blakeman houdt
overzichtspagina's bij voor Company Directories en voor Official Company Registers.

B ronnen en zoeksystemen bij de paragraaf "'Bedrijfsgegevens’

ABC Business Directories http://abc-d.com/dut

Bureau Van Dijk http://www.bvdinfo.com/en-gb/home

Company Directories http://www.rba.co.uk/sources/directs.htm

Dun & Bradstreet http://www.dnb.com/

Edgar USA Company Filings http://www.sec.gov/edgar/searchedgar/companysearch.html
Euromonitor http://www.euromonitor.com/about-us

European Business Register http://www.ebr.org/

Official Company Registers http://www.rba.co.uk/sources/registers.htm

12.5 Gegevens over projecten

Nederlandse wetenschappelijke onderzoeksprojecten zijn te vinden op de Narcis-site
(die ook toegang geeft tot publicaties en tot datasets).

Voor door de Europese Unie gesubsidieerd onderzoek is op de CORDIS-site zowel
informatie over lopende als al afgesloten projecten te vinden.

B ronnen en zoeksystemen bij de paragraaf *'Projecten"'

EU Research Projects http://cordis.europa.eu/projects/home_en.html

Narcis Onderzoekprojecten http://www.narcis.nl/search/coll/research/Language/nl

12.6  Geografische kaarten

Bij geografische kaarten denkt men tegenwoordig vooral aan systemen als Google
Maps en daarvan afgeleide toepassingen. Die hebben uiteraard voornamelijk
betrekking op de huidige situatie. In Open Street Map kan men bovendien zelf een
bijdrage leveren aan het updaten van kaartinformatie.

Gedigitaliseerde, vaak oude kaarten, zijn onder andere te vinden in de kaartencollectie
van het Nationaal Archief (GaHetNa), de TU Delft Digitale Kaartencollectie en de
online kaartencollectie van de Studiekring Historische Cartografie. Sterker
internationaal gericht zijn de Perry-Castafieda Library Online Map Collection en het
Old Maps Online Portal.

B ronnen en zoeksystemen bij de paragraaf ""Geografische kaarten™

GaHetNa Kaartencollectie | http://www.gahetna.nl/collectie/afbeeldingen/kaartencollectie

Old Maps Online Portal http://project.oldmapsonline.org/collections
Online kaartencollectie http://www.historischecartografie.nl/Links/Online-kaartencollecties/
Open Street Map http://www.openstreetmap.org/

Perry-Castafieda Library | http://www.lib.utexas.edu/maps/
Online Map Collection

TUDelft Digitale http://www.library.tudelft.nl/collecties/kaarten/digitale-collectie/
Kaartencollectie
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ga het nA craisn  moggen s

in het nationaal archief

Home Collectie Vraagbaak Over ons Bezoek ons Webwinkel Mijn profiel
Kaartencollectie Home » Kaartencollectie » Kaart van Wik 15 in Amsterdam
© Eenvoudig O Uitgebreid Terug naar overzicht

Zoekresultaat: 19 gevonden
Kaart van Wijk 15 in Amsterdam Metadata Context

Metadata

Collectie / Archief
Kaartcollectie Binnenland Hingman

Reportage / Serie

[ onbekend |

Beschrijving

Kaart van Wijk 15 in Amsterdam

Datum
{"18e eeuw"}

Locatie
Armgterdam, Moord-Halland

Fotograaf
Frankendaal, M. wvan

Auteursrechthebbende
Mationaal Archief, Public Dormain

Nummer toegang
bekijk toegang 4.%THR

EFOEETR T —

Instructies voor het hekijken van de scans URL

Eekilk een grote versie van de afbeelding (in jpe |http'ﬁpr0xy handle net!10848fa1928E|
vorige 1 2 . || 19 Direct raar | Gaz volgende I Embed

|<a href="http:ﬁpmxy.handle.netﬂDE-|

Uit de historische kaartencollectie van het Nationaal Archief (HaHetNa)

12.7  Vraag-en-antwoordsystemen

Een klassieke vorm van vraag-en-antwoord documenten zijn de FAQs (Frequently
Asked Questions) die al dateren uit de tijd van de nieuwsgroepen op internet. Op
vragen die vaak gesteld werden (of waarvan men dat verwachtte), werden bij voorbaat
vast antwoorden geformuleerd. Die FAQs bestaan nog altijd, maar worden vaak niet
meer frequent bijgehouden. De Internet FAQ Archives vormen nog wel een
overkoepelend zoeksysteem voor FAQs. Daarnaast hebben FAQs ook in een ruimere
context dan van nieuwsgroepen toepassing gevonden als hulpmiddel ter ondersteuning
van het gebruik van allerlei systemen.

Een recente invulling van vraag-en-antwoord zijn systemen waarbij gebruikers actief
zelf vragen kunnen stellen, waarop andere gebruikers vervolgens antwoord kunnen
geven. Zo'n antwoord kan soms dus wel even op zich laten wachten. Al wat langer
bestaat Yahoo!-Answers. Van meer recente datum is Quora. Beide zijn vooral
Engelstalig en bieden een zoeksysteem waarin eerder gestelde vragen en gegeven
antwoorden doorzocht kunnen worden.
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B ronnen en zoeksystemen bij de paragraaf "*Vraag en Antwoord""

Internet FAQ Archives http://www.fags.org/fags/
Quora http://www.quora.com/
Yahoo! Answers http://answers.yahoo.com/
Nawoord

Vermelde webadressen (URL's) zijn in december 2013 op geldigheid gecontroleerd.
De auteur dankt Jeroen Bosman voor nuttige aanvullingen en commentaar en Marina
Noordegraaf voor informatie over een aantal bronnen met feitelijke gegevens.

Referenties

- Peter Becker, Marjolein van der Linden, Henk Magrijn & Eric Sieverts (2010) -
Organiseer je informatie; aan de slag met thesauri, taxonomieén, tags en topics.
Leidschendam, Biblion Uitgeverij, ISBN 978-0-5483-954-5

- Eric Sieverts (2009) - De mythe van de catalogus - In: InformatieProfessional - Bijdragen,
maandag, 29 juni 2009, http://www.informatieprofessional.nl/bijdragen/7320-de-mythe-
van-de-catalogus.htmi

- Eric Sieverts (2011) - De informatie vinden die je zoekt - In: Handboek
Informatiewetenschap voor bibliotheek en archief. IV F 660. Alphen aan den Rijn:
Vakmedianet, september 2011
http://sieverts.pbworks.com/f/zoeken-en-vinden-2011.pdf
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Bijlage 1: Gebruik van een Custom search engine voor het doorzoeken van zelf
samengestelde collecties bronnen

Veel afzonderlijke bronnen hebben hun eigen zoeksysteem. Anderzijds doorzieken
algemene webzoekmachines een veelheid aan heel diverse soorten bronnen. Voor
collecties bronnen over een bepaald onderwerp of met een bepaalde
gemeenschappelijke karakteristiek, bestaan lang niet altijd zoeksystemen die in één
keer, maar toch selectief zo'n hele collectie doorzoeken. Er bestaan echter
mogelijkheden om zelf zonder onkosten zo'n zoekmachine op te zetten.

Het belangrijkste hulpmiddel daarvoor is de Google Custom Search Engine (CSE)

(http://www.google.com/coop/cse/). Deze dienst biedt de mogelijkheid om

— zo veel eigen zoekmachines aan te maken als je wilt,

— voor elk daarvan een naam te kiezen,

— voor elk een vrijwel onbeperkt aantal URL's op te geven, waarvan de inhoud
doorzocht moet worden,

— daarbij aan te geven of ook onderliggende pagina van die URL's doorzocht
moeten worden,

— daarbij aan te geven of ook pagina's op andere sites waarheen gelinkt wordt,
doorzocht moeten worden,

— aan te geven of ook naar afbeeldingen gezocht moet worden,

— een openbaar URL te krijgen om een eigen zoekmachine vanaf de Google-site te
gebruiken,

— HTML-code te krijgen om zoekvensters voor eigen zoekmachines in een website
van de eigen organisatie op te nemen.

Nogal wat op internet beschikbare gespecialiseerde zoekmachines zijn op deze manier

met behulp van Google CSE gemaakt.

Een alternatief hiervoor wordt geboden door de Blekko zoekmachine
(http://blekko.com/). Die werkt met zogenaamde "slashtags”. Door achter een
zoekvraag een /slash met een voorgedefinieerd term in te tikken worden zoekacties
ingeperkt. Geregistreerde gebruikers kunnen ook zelf dergelijke slashtags definiéren,
door een reeks URL's van websites op te geven waartoe een zoekresultaat beperkt
moet worden als de daarbij gedefinieerde term wordt gebruikt. De mogelijkheden
hierbij zijn wat beperkter dan bij Google CSE.
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Bijlage 2: Hergebruik en Creative Commons licenties

Wie auteursrechtelijk beschermd materiaal anders dan voor persoonlijke doeleinden
wil gebruiken, zal in principe een of andere regeling moeten treffen met de
rechthebbende. In diverse bronnen, vooral die met audiovisueel materiaal, is echter
ook materiaal te vinden waarvoor een zogenaamde Creative Commons (CC) licentie
geldt. In welke vorm en voor welk doel je dat materiaal mag hergebruiken,
herpubliceren of zelf verder bewerken, hangt af van de soort CC-licentie die de maker
heeft gekozen. In onderstaand schema zijn de verschillende mogelijkheden vermeld.
Uitgebreider gegevens zijn te vinden op http://creativecommons.org/.

Soorten Creative Commons Licenties

Public-Domain (CC 0) alles mag zonder bronvermelding (ook
bewerken / remixen)

Attribution (CC BY) alles mag mits rechthebbende is vermeld

Attribution-ShareAlike (CC BY-SA) alles mag, mits dat met door jou bewerkte
versie ook weer mag

Attribution-NoDerivs (CC BY-ND) er mogen geen bewerkingen gemaakt

Attribution-NonCommercial (CC BY-NC) | geen commercieel gebruik toegestaan

Attribution-NonCommercial-ShareAlike | geen commercieel gebruik en alleen als met
(CC BY-NC-SA) bewerkte versie hetzelfde mag

Attribution-NonCommercial-NoDerivs geen commercieel gebruik en geen bewerkingen
(CC BY-NC-ND)

In diverse bronnen en zoeksystemen kun je materiaal filteren op de aanwezigheid van
een CC-licentie. De CC-organisatie zelf biedt een metasearch-pagina waarin die filters
voor een dertiental zoeksystemen automatisch ingesteld kunnen worden:
http://search.creativecommons.org/

Apout  Licenses  Public Domain Support CC - Projects Mews Site Search Q

@ 1 want something that | can... ¥l use for commercial purposes:

Find content you can share, use and rermix I modifiy adapt, O build wpon:

Search using:

Europeana Flickr Fotopedia Google
Media Image Image ik

Google Images Jamendo Open Clip Art Library SpinXpress
Image Music Imane Mecdia
Wikimedia Commons YouTube Pixabay ccMixter
Wedia Yideo Imane Music
SoundCloud

hfuizic

Metazoekmachine die filtert op materiaal waarvoor een
Creative Commons licentie geldt
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